Договор 

управления многоквартирным домом

№____________
                      г. Электросталь                                                                                             
                                                     «12» апреля   2016 г.


Общество с ограниченной ответственностью «ЭЗТМ-Жилстройсервис», именуемое в дальнейшем Управляющая организация, в лице генерального директора Штойко Сергея Трофимовича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и собственник жилого/нежилого помещения  № _____ общей площадью ______ кв.м. в многоквартирном доме №12 по бульвару   60-летия Победы, г. Электросталь, Московской области  (далее – многоквартирный дом)

_____________________________________________________________________________________________________________________________
 Ф.И.О. собственника (ов) помещения или представителя собственника 

____________________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________________

действующий на основании Свидетельства о государственной регистрации права от «____»___________ 20_____г., запись регистрации №______________, выданного____________________________________________________________________, именуемый (ая) в дальнейшем Собственник, с другой стороны, далее совместно именуемые как Стороны, заключили настоящий Договор управления многоквартирным домом (далее – Договор) о нижеследующем.
1. Общие положения
1.1. Настоящий Договор заключен на основании результатов открытого конкурса по отбору управляющей организации для управления многоквартирным домом, проведённого в соответствии с требованиями Правил проведения органом местного самоуправления открытого конкурса по отбору управляющей организации для управления многоквартирным домом, утверждённых постановлением Правительства Российской Федерации от 06.02.2006 № 75 (протокол конкурса по отбору управляющей организации для управления многоквартирным домом от  01.04.2016 № 2).

1.2. Условия настоящего Договора определены конкурсной документацией и являются одинаковыми для всех собственников помещений в многоквартирном доме.
   1.3. При выполнении настоящего Договора Стороны руководствуются Жилищным кодексом Российской Федерации (с последующими дополнениями и изменениями) (далее – ЖК РФ); Гражданским кодексом Российской Федерации (с последующими дополнениями и изменениями); Федеральным законом от 23 ноября 2010 года № 261-ФЗ «Об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации» (с последующими дополнениями и изменениями);  Постановлением Правительства Российской Федерации от 13 августа 2006 года № 491 «Об утверждении Правил содержания общего имущества в многоквартирном доме и Правил изменения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность» (с последующими дополнениями и изменениями); Постановлением Правительства Российской Федерации от 3 апреля 2013 года № 290 «О минимальном перечне услуг и работ, необходимых для обеспечения надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме, и порядке их оказания и выполнения»; Постановлением Правительства Российской Федерации от 15 мая 2013 года № 416 «О порядке осуществления деятельности по управлению многоквартирными домами» (с последующими дополнениями и изменениями); Постановлением Правительства Российской Федерации от 6 февраля 2006 года № 75 «О Порядке проведения органом местного самоуправления открытого конкурса по отбору управляющей организации для управления многоквартирным домом» (с последующими дополнениями и изменениями); Постановлением Правительства Российской Федерации от 10 февраля 1997 года № 155 «Об утверждении Правил предоставления услуг по вывозу твердых и жидких бытовых отходов» (с последующими дополнениями и изменениями); Постановлением Правительства Российской Федерации от 21 января 2006 года № 25 «Об утверждении Правил пользования жилыми помещениями»; Постановлением Правительства Российской Федерации от 23 сентября 2010 года № 731 «Об утверждении стандарта раскрытия информации организациями, осуществляющими деятельность в сфере управления многоквартирными домами»; Постановлением Правительства Российской Федерации от 6 мая 2011 года № 354 «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов» (с последующими дополнениями и изменениями); Постановлением Правительства Российской Федерации от 14 мая 2013 года № 410 «О мерах по обеспечению безопасности при использовании и содержании внутридомового и внутриквартирного газового оборудования»;  Приказом Министерства регионального развития Российской Федерации от 26 июня 2009 года № 239 «Об утверждении Порядка содержания и ремонта внутридомового газового оборудования в Российской Федерации»; Постановлением Госстроя Российской Федерации от 27 сентября 2003 года  № 170 «Об утверждении Правил и норм технической эксплуатации жилищного фонда»; Законом Московской области от 11 января 2008 года  № 1/2008-ОЗ «Об обеспечении тишины и покоя граждан в ночное время на территории Московской области» и иными законодательными и нормативными актами, регулирующими вопросы, возникающие при взаимоотношения Сторон при соблюдении положений настоящего Договора.

1.4. Значения понятий, используемых в настоящем Договоре, соответствуют определениям, принятым в законодательстве Российской Федерации.
2. Предмет Договора
2.1. Управляющая организация в течение срока, установленного настоящим Договором, обязуется оказывать услуги и выполнять работы по надлежащему управлению многоквартирным домом, содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме (далее – общее имущество в многоквартирном доме) в соответствии со стандартами и порядком осуществления деятельности по управлению многоквартирным домом, установленными постановлением Правительства Российской Федерации, в объёме, определённом конкурсной документацией, но не менее чем, установленным минимальным перечнем услуг и работ, необходимых для обеспечения надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденного постановлением Правительства Российской Федерации от 3 апреля 2013 г. N 290, предоставлять коммунальные услуги Собственнику, членам его семьи, на законных основаниях пользующихся помещением Собственника, а также осуществлять иную, направленную на достижение целей управления многоквартирным домом деятельность.

2.2. Состав общего имущества в многоквартирном доме, в отношении которого осуществляется управление, его физические параметры и состояние на момент заключения настоящего Договора указан в Приложении № 1 к настоящему Договору. Состояние общего имущества в многоквартирном доме на момент заключения настоящего Договора указано в Акте о состоянии общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме, являющегося объектом конкурса.

2.3.  Надлежащее содержание и текущий ремонт общего имущества в многоквартирном доме должно осуществляться в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации, в том числе в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения, о техническом регулировании, пожарной безопасности, защите прав потребителей, и должно обеспечивать:

1) соблюдение требований к надежности и безопасности многоквартирного дома;

2) безопасность жизни и здоровья граждан, имущества физических лиц, имущества юридических лиц, государственного и муниципального имущества;

3) доступность пользования помещениями и иным имуществом, входящим в состав общего имущества в многоквартирном доме;

4) соблюдение прав и законных интересов собственников помещений в многоквартирном доме, а также иных лиц;

5) постоянную готовность инженерных коммуникаций, приборов учета и другого оборудования, входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме, к осуществлению поставок коммунальных ресурсов, необходимых для предоставления коммунальных услуг собственникам помещений и иным гражданам, проживающим в многоквартирном доме, в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утверждённых постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 № 354.

2.4. Управляющая организация принимает на себя обязательства по управлению многоквартирным домом в пределах прав и обязанностей, закреплённых за ней настоящим Договором.

2.5. В случае принятия собственниками помещений решения досрочном выполнении услуг и (или) работ, включенных в региональную программу капитального ремонта, и о внесении дополнительных взносов для оплаты указанных работ, услуг Управляющей организации, в том числе с последующим зачетом взносов на капитальный ремонт, уплачиваемых региональному оператору, и (или) виды и объемы работ, не включенных в региональную программу капитального ремонта, в случае принятия собственниками помещений решения о выполнении таких работ и о внесении дополнительных взносов на капитальный ремонт Управляющей организации между собственниками помещений и Управляющей организацией заключается отдельный договор о проведении работ по капитальному ремонту.
3. Права и обязанности Сторон
3.1. Управляющая организация обязана:
В вопросах управления многоквартирным домом, содержания и текущего ремонта общего имущества в многоквартирном доме.
3.1.1. Осуществлять управление многоквартирным жилым домом в соответствии с условиями настоящего Договора и требованиями действующего законодательства Российской Федерации, в том числе по вопросам обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения, технического регулировании, пожарной безопасности, защите прав потребителей. 

3.1.2. В течение срока действия настоящего договора оказывать услуги  и выполнять работы по управлению многоквартирным домом, содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме. Перечень услуг и работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме, с указанием периодичности их оказания и выполнения, а также объёмов их выполнения, их стоимости на момент заключения настоящего Договора содержится в Приложении № 2 к настоящему Договору. Срок начала выполнения Управляющей организацией возникших по результатам конкурса обязательств, составляет не более 30 дней с даты подписания собственниками помещений в многоквартирном доме Договоров. 

Оказывать услуги и выполнять работы по управлению многоквартирным домом, содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме самостоятельно или с привлечением иных юридических лиц и специалистов, имеющих необходимые навыки, оборудование, а в случае необходимости - сертификаты, лицензии и иные разрешительные документы на оказание и выполнение указанных услуг и работ (если такая деятельность подлежит лицензированию), включая: 

· определение способа оказания услуг и выполнения работ;

· подготовку заданий для выполнения исполнителем услуг и работ;

· выбор, в том числе на конкурсной основе, исполнителей услуг и работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме на условиях, наиболее выгодных для собственников помещений в многоквартирном доме;

· заключение договоров оказания услуг и (или) выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме;

· заключение договоров энергоснабжения (купли-продажи, поставки электрической энергии (мощности), теплоснабжения и (или) горячего водоснабжения, холодного водоснабжения, водоотведения, с ресурсоснабжающими организациями в целях обеспечения предоставления собственникам и пользователям помещений в многоквартирном доме коммунальной услуги соответствующего вида, а также договоров на техническое обслуживание и текущий ремонт внутридомовых инженерных систем (в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации);

· заключение иных договоров, направленных на достижение целей управления многоквартирным домом, обеспечение безопасности и комфортности проживания в этом доме.

3.1.3. Осуществлять повседневный (текущий) контроль за работой внутридомовых инженерных систем многоквартирного дома, регистрацию и выполнение заявок собственников и пользователей помещений в многоквартирном доме об устранении неисправностей и повреждений внутридомовых инженерных систем, а также принимать оперативные меры по обеспечению безопасности граждан в случае возникновения аварийных ситуаций или угрозы их возникновения.

3.1.4. Проводить плановые (общие, частичные) и внеплановые осмотры общего имущества в многоквартирном доме в соответствии с установленной ГОСТ Р 56194-2014, Правилами и нормами технической эксплуатации жилищного фонда периодичностью.

3.1.5. Предоставлять за дополнительную плату иные услуги, не указанные в Приложении № 2 к настоящему Договору (видеонаблюдение, охрана подъезда, работа консьержа и т.п.), на основании решения общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме, а услуги и работы по текущему ремонту объектов и инженерного оборудования, не входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме, по личному обращению Собственника. Разграничение ответственности за эксплуатацию внутридомовых инженерных сетей, устройств и оборудования между Управляющей организацией и Собственником указано в акте, являющимся Приложением № 3 к настоящему Договору.
3.1.6. Представлять интересы Собственника по предмету Договора, в том числе по заключению договоров, направленных на достижение целей настоящего Договора, во всех организациях, предприятиях и учреждениях не зависимо от их организационно-правовой формы. 

3.1.7. Вести, хранить, а при необходимости восстанавливать техническую документацию (электронную базу данных), иные документы, связанные с управлением многоквартирного дома, электронный паспорт многоквартирного дома,  вносить в техническую документацию и электронный паспорт многоквартирного дома изменения, отражающие техническое состояние многоквартирного дома на основании результатов проводимых осмотров, экспертиз и выполненных работ. По требованию Собственника знакомить его с содержанием указанных документов, а также предоставлять по его запросу в течение 10 рабочих дней информацию, касающуюся управления многоквартирным домом, проведения работ по управлению многоквартирным домом, содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме в соответствии с положениями настоящего Договора.

3.1.8. Проводить работу по сбору, обновлению и хранению информации о собственниках и нанимателях помещений в многоквартирном доме, а также о лицах, использующих общее имущество в многоквартирном доме на основании договоров (по решению общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме), включая ведение актуальных списков в электронном виде и (или) на бумажных носителях с учетом требований законодательства Российской Федерации о защите персональных данных.

3.1.9. Готовить и доводить, не реже чем один раз в год, до сведения Собственника предложения о мероприятиях по энергосбережению и повышению энергетической эффективности, которые необходимо проводить в многоквартирном доме, указав расходы на их проведение, объёмы ожидаемого снижения используемых коммунальных ресурсов и сроки окупаемости предлагаемых мероприятий. 

Организовать места для накопления и накопление отработанных ртутьсодержащих ламп от населения, проживающего в многоквартирном доме, осуществлять передачу отработанных ртутьсодержащих ламп в специализированные организации, имеющие лицензии на осуществление деятельности по сбору, использованию, обезвреживанию, транспортированию, размещению отходов I - IV класса опасности.

3.1.10. Проводить при наличии технической возможности и при соблюдении тепловых и гидравлических режимов теплоснабжающей организацией в отопительный сезон действия, направленные на регулирование расхода тепловой энергии в многоквартирном доме в целях её сбережения.

3.1.11. Устранять аварии, возникшие  на внутридомовом инженерном оборудовании, а также выполнять заявки Собственника в сроки, установленные настоящим Договором, для чего обеспечить круглосуточное аварийно-диспетчерское обслуживание многоквартирного дома. Заявки Собственника на устранение аварий, возникших  на внутридомовых инженерных системах, принимать по телефону : 8 (496) 578-01-01.

3.1.12. Принимать в порядке и сроки, которые установлены Правилами изменения размера платы за содержание жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, утверждённых постановлением Правительства Российской Федерации от 13.08.2006 № 491, сообщения Собственника о факте оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, организовывать и проводить проверку такого факта с составлением соответствующего акта проверки, а при наличии вреда, причиненного нарушением качества оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме и коммунальных услуг - также акта, фиксирующего вред, причиненный жизни, здоровью или имуществу Собственника.
3.1.13. Производить Собственнику (нанимателю, арендатору помещения, принадлежащего Собственнику) уменьшение размера платы за содержание жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению многоквартирным домом, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, в порядке, установленном Правилами изменения размера платы за содержание жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, утверждённых постановлением Правительства Российской Федерации от 13.08.2006 № 491.
3.1.14. Рассматривать все претензии Собственника, нанимателей и арендаторов помещений, связанные с исполнением заключенных Управляющей организацией договоров с третьими лицами.

3.1.15. Вести учет жалоб (заявлений, обращений, требований и претензий) Собственника на качество оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме, учет сроков и результатов их рассмотрения и исполнения. Приём жалоб (заявлений, обращений, требований и претензий)  принимать в письменном виде путём передачи документа на бумажном носителе или по адресу электронной почты: 48@eztm.ru.

Организовать и вести прием Собственников (нанимателей, арендаторов помещений, принадлежащих Собственнику) по вопросам, касающимся данного Договора, в следующем порядке:

· в случае поступления жалоб и претензий, связанных с неисполнением или ненадлежащим исполнением условий настоящего Договора, Управляющая организация в течение 5 (пяти) рабочих дней обязана рассмотреть жалобу или претензию и проинформировать Собственника (нанимателя, арендатора помещения, принадлежащего Собственнику) о результатах рассмотрения жалобы или претензии. В отказе в их удовлетворении Управляющая организация обязана указать причины отказа;

· в случае поступления иных обращений Управляющая организация в течение 30 (тридцати) дней со дня получения жалобы (заявления, требования и претензии) обязана рассмотреть обращение и направить Собственнику ответ о ее удовлетворении либо об отказе в удовлетворении с указанием причин отказа;

· в случае получения заявления о перерасчете размера платы за содержание жилого помещения в течение 2 рабочих дней с даты получения вышеуказанных обращений направить Собственнику (нанимателю, арендатору помещения, принадлежащего Собственнику) извещение о дате их получения, регистрационном номере и последующем удовлетворении либо об отказе в удовлетворении с указанием причин отказа.

3.1.16. По обращении Собственника (нанимателя, арендатора помещения, принадлежащего Собственнику) выдавать копию финансового лицевого счёта в отношении помещения, принадлежащему Собственнику, выписку из карточки регистрации и поквартирной карточки по данному жилому помещению, а также иные справки, выдача которых предусмотрена законодательством Российской Федерации, в дни и часы работы Управляющей организации по адресу: 144000 Московская область, г. Электросталь, ул. Красная, 19, телефон для справок : 8 (496) 577-74-50.

Размещать на информационных стендах (досках), расположенных в подъездах многоквартирного дома, а также в офисе Управляющей организации информацию о месте и графике их приема по указанным вопросам, а также доводить эту информацию до Собственника (нанимателя, арендатора помещения, принадлежащего Собственнику) иными способами.

3.1.17. При поступлении в Управляющую организацию коммерческих предложений не выдавать никаких разрешений по использованию общего имущества в многоквартирном доме без соответствующего решения собственников помещений в многоквартирном доме по поступившему предложению. В случае положительного решения собственников помещений на реализацию коммерческого предложения средства, полученные в результате его реализации и поступившие на счёт Управляющей организации, после уплаты установленных законодательством Российской Федерации налогов и сборов, вознаграждения, установленного собственниками помещений для Управляющей организации за предоставление данной услуги собственникам, направлять на снижение оплаты услуг и работ по управлению многоквартирным домом, содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме и на оплату потреблённых коммунальных ресурсов на общедомовые нужды на основании решения собственников помещений в многоквартирном доме.
 3.1.18. Передать техническую документацию, данные электронного паспорта многоквартирного дома, информацию о собственниках и нанимателях помещений в многоквартирном доме, а также о лицах, использующих общее имущество в многоквартирном доме на основании договоров, и иные связанные с управлением многоквартирном домом документы вновь выбранной собственниками помещений управляющей организации, правлению товарищества собственников жилья, жилищного или жилищно-строительного кооператива либо одному из собственников помещений, указанному в решении общего собрания (при непосредственном способе управления многоквартирном домом), в срок не позднее, чем за тридцать дней до даты прекращения действия настоящего Договора, соблюдая порядок, установленный Правительством Российской Федерации.

3.1.19. Оформить и установить в подъездах многоквартирного дома доску объявлений для размещения информации, необходимой для доведения до Собственника в соответствии с требованиями настоящего Договора.

3.1.20. Производить при обращении Собственника (нанимателя, арендатора помещения, принадлежащего Собственнику) проверку правильности исчисления предъявленного Собственнику к уплате размера платы за содержание жилого помещения, задолженности или переплаты Собственника (нанимателя, арендатора помещения, принадлежащего Собственнику) за содержание жилого помещения, правильности начисления Собственнику неустоек (штрафов, пеней) и немедленно по результатам проверки выдавать Собственнику (нанимателю, арендатору помещения, принадлежащего Собственнику) документы, содержащие правильно начисленные платежи. Выдаваемые Собственнику (нанимателю, арендатору помещения, принадлежащего Собственнику) документы по его просьбе должны быть заверены подписью руководителя и печатью Управляющей организации.

3.1.21. Готовить предложения собственникам помещений по вопросам управления многоквартирным домом, содержания и ремонта общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме для их рассмотрения общим собранием собственников помещений в многоквартирном доме, в том числе по:

а) разработке с учетом минимального перечня услуг и работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме;

б) расчету и обоснованию финансовых потребностей, необходимых для оказания услуг и выполнения работ, входящих в перечень услуг и работ, с указанием источников покрытия таких потребностей (в том числе с учетом рассмотрения ценовых предложений на рынке услуг и работ, смет на выполнение отдельных видов работ);

в) подготовке предложений по вопросам проведения капитального ремонта (реконструкции) многоквартирного дома, а также осуществления действий, направленных на снижение объема используемых в многоквартирном доме энергетических ресурсов, повышения его энергоэффективности;

г) подготовке предложений о передаче объектов общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме в пользование иным лицам на возмездной основе на условиях, наиболее выгодных для собственников помещений в этом доме, в том числе с использованием механизмов конкурсного отбора;

д) обеспечению ознакомления собственников помещений в многоквартирном доме с проектами подготовленных документов по вопросам содержания и текущего ремонта общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме и пользования этим имуществом, а также организация предварительного обсуждения этих проектов.

3.1.22. Осуществлять контроль за оказанием услуг и выполнением работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме исполнителями этих услуг и работ, в том числе документальное оформление приемки таких услуг и работ, а также фактов выполнения услуг и работ ненадлежащего качества.

3.1.23. Вести претензионную, исковую работу при выявлении нарушений исполнителями услуг и работ обязательств, вытекающих из договоров оказания услуг и (или) выполнения работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме.

3.1.24. Осуществлять взаимодействие с органами государственной власти и органами местного самоуправления по вопросам, связанным с деятельностью по управлению многоквартирным домом. 

3.1.25. В течение пяти дней с момента получения копий решений и протокола общего собрания собственников помещений в порядке, установленном федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере жилищно-коммунального хозяйства, направить копии указанных решений и протокола в орган государственного жилищного надзора. 
 В вопросах предоставления коммунальных услуг.
3.1.26. Предоставлять Собственнику коммунальные услуги в необходимых для него объемах в пределах технической возможности внутридомовых инженерных систем, с использованием которых осуществляется предоставление коммунальных услуг, в том числе:

а) холодное водоснабжение;

б) горячее водоснабжение;

в) водоотведение;

г) электроснабжение;

д) отопление.

Предоставление коммунальных услуг Собственнику осуществляется круглосуточно (коммунальной услуги по отоплению - круглосуточно в течение отопительного периода), то есть бесперебойно либо с перерывами, не превышающими продолжительность, соответствующую требованиям к качеству коммунальных услуг, приведенным в приложении № 1 Правил предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утверждённых постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 № 354.

Приступить к предоставлению коммунальных услуг Собственнику с даты заключения договора управления многоквартирным домом, но не ранее даты начала поставки коммунального ресурса по договору о приобретении коммунального ресурса, заключенному управляющей организацией с ресурсоснабжающей организацией.

3.1.27. Заключать с ресурсоснабжающими организациями договоры о приобретении коммунальных ресурсов, используемых при предоставлении коммунальных услуг Собственнику.

3.1.28. Производить в порядке, установленном Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утверждённых постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 № 354, расчет размера платы за предоставленные коммунальные услуги и при наличии оснований производить перерасчет размера платы за коммунальные услуги, в том числе в связи с предоставлением коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими допустимую продолжительность, а также за период временного отсутствия Собственника (нанимателя жилого помещения, принадлежащего Собственнику) в занимаемом жилом помещении, не оборудованном индивидуальными, общими (квартирными), комнатными приборами учёта потребляемых коммунальных ресурсов.

3.1.29. Производить при обращении Собственника (нанимателя, арендатора помещения, принадлежащего Собственнику) проверку правильности исчисления предъявленного Собственнику (нанимателю, арендатору помещения, принадлежащего Собственнику) к уплате размера платы за коммунальные услуги, задолженности или переплаты Собственника (нанимателя, арендатора помещения, принадлежащего Собственнику) за коммунальные услуги, правильности начисления Собственнику неустоек (штрафов, пеней) и немедленно по результатам проверки выдавать Собственнику (нанимателю, арендатору помещения, принадлежащего Собственнику) документы, содержащие правильно начисленные платежи. Выдаваемые Собственнику (нанимателю, арендатору помещения, принадлежащего Собственнику) документы по его просьбе должны быть заверены подписью руководителя и печатью Управляющей организации.

3.1.30. При наличии коллективного (общедомового) прибора учета ежемесячно снимать показания такого прибора учета в период с 23-го по 25-е число текущего месяца и заносить полученные показания в журнал учета показаний коллективных (общедомовых) приборов учета, предоставить Собственнику по его требованию в течение 1 рабочего дня со дня обращения возможность ознакомиться со сведениями о показаниях коллективных (общедомовых) приборов учета, обеспечивать сохранность информации о показаниях коллективных (общедомовых), индивидуальных, общих (квартирных) приборов учета в течение срока действия Договора.

3.1.31. Принимать от Собственника (нанимателя, арендатора помещения, принадлежащего Собственнику) показания индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета, в том числе способами, допускающими возможность удаленной передачи сведений о показаниях приборов учета (сеть Интернет и др.), заносить полученные показания в журнал учета показаний указанных приборов учета и использовать их при расчете размера платы за коммунальные услуги за тот расчетный период, за который были сняты показания, а также проводить проверки состояния указанных приборов учета и достоверности предоставленных Собственником сведений об их показаниях.

3.1.32. Уведомлять Собственника не реже 1 раза в квартал путем указания в платежных документах  о:

· сроках и порядке снятия Собственником (нанимателем, арендатором помещения, принадлежащего Собственнику) показаний индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета и передачи сведений о показаниях Управляющей организацией;

· применении в случае непредставления Собственником (нанимателем, арендатором помещения, принадлежащего Собственнику) сведений о показаниях приборов учета информации, указанной в пункте 59 Правил предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утверждённых постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 г. № 354;

· последствиях недопуска Собственником (нанимателем, арендатором помещения, принадлежащего Собственнику) представителя Управляющей организации в согласованные дату и время в занимаемое Собственником жилое (нежилое) помещение для проведения проверки состояния прибора учета и достоверности ранее предоставленных Собственником сведений о показаниях приборов учета;

· последствиях несанкционированного вмешательства в работу прибора учета, расположенного в жилом (в нежилом) помещении Собственника, повлекшего искажение показаний прибора учета или его повреждение, и несанкционированного подключения оборудования Собственника к внутридомовым инженерным системам или к централизованным сетям инженерно-технического обеспечения.

3.1.33. Принимать в порядке и сроки, которые установлены Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утверждёнными постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 № 354, сообщения Собственника о факте предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, организовывать и проводить проверку такого факта с составлением соответствующего акта проверки, а при наличии вреда, причиненного нарушением качества коммунальных услуг, - также акта, фиксирующего вред, причиненный жизни, здоровью или имуществу Собственника.

3.1.34. Вести учет жалоб (заявлений, обращений, требований и претензий) Собственника на качество предоставления коммунальных услуг, учет сроков и результатов их рассмотрения и исполнения, а также в течение 3 рабочих дней со дня получения жалобы (заявления, требования и претензии) направлять Собственнику ответ о ее удовлетворении либо об отказе в удовлетворении с указанием причин отказа. Приём жалоб (заявлений, обращений, требований и претензий) принимать по телефону  8 (496) 577-74-50.

3.1.35. Принимать в порядке и сроки, которые установлены Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утверждёнными постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 № 354, сообщения Собственника о факте предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, организовывать и проводить проверку такого факта с составлением соответствующего акта проверки, а при наличии вреда, причиненного нарушением качества коммунальных услуг, - также акта, фиксирующего вред, причиненный жизни, здоровью или имуществу Собственника.

3.1.36. Информировать Собственника в порядке и сроки, которые установлены Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утверждёнными постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 № 354, о причинах и предполагаемой продолжительности предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность.

3.1.37. Информировать в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утверждёнными постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 № 354, о дате начала проведения планового перерыва в предоставлении коммунальных услуг не позднее чем за 10 рабочих дней до начала перерыва.

3.1.38. Согласовать с Собственником (нанимателем, арендатором помещения, принадлежащего Собственнику) устно время доступа в занимаемое им жилое или нежилое помещение либо направить ему письменное уведомление о проведении плановых работ внутри помещения не позднее чем за 3 рабочих дня до начала проведения таких работ, в котором указать:

· дату и время проведения работ, вид работ и продолжительность их проведения;

· номер телефона, по которому потребитель вправе согласовать иную дату и время проведения работ, но не позднее 5 рабочих дней со дня получения уведомления;

· должность, фамилию, имя и отчество лица, ответственного за проведение работ.

3.1.39. Предоставить путём размещения на доске объявлений, расположенной в подъезде многоквартирного дома следующую информацию:

· сведения об Управляющей организации - наименование, место нахождения (адрес её постоянно действующего исполнительного органа (структурного подразделения, жилищно-эксплуатационного участка и т.д.), дни и часы работы, сведения о государственной регистрации, номер лицензии на право осуществления предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами, режим работы, адрес сайта Управляющей организации в информационно-телекоммуникационной сети Интернет, а также адреса сайтов в информационно-телекоммуникационной сети Интернет, на которых Управляющая организация в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации, обязана размещать информацию о себе, фамилия, имя и отчество руководителя;

· адреса и номера телефонов диспетчерской, аварийно-диспетчерской службы Управляющей организации;

· размеры тарифов на коммунальные ресурсы, надбавок к тарифам и реквизиты нормативных правовых актов, которыми они установлены;

· информацию о праве Собственника обратиться за установкой приборов учета в организацию, которая в соответствии с Федеральным законом "Об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации" не вправе отказать Собственнику в установке прибора учета и обязана предоставить рассрочку в оплате услуг по установке прибора учета;

· порядок и форму оплаты коммунальных услуг;

· показатели качества коммунальных услуг, предельные сроки устранения аварий и иных нарушений порядка предоставления коммунальных услуг, установленные законодательством Российской Федерации, в том числе Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утверждёнными постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 № 354, а также информацию об указанных Правилах;

· сведения о максимально допустимой мощности приборов, оборудования и бытовых машин, которые может использовать Собственник для удовлетворения бытовых нужд;

· наименования, адреса и телефоны органов исполнительной власти (их территориальных органов и подразделений), уполномоченных осуществлять контроль за соблюдением Управляющей организацией, иными юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями и гражданами обязательных требований, установленных в отношении жилищного фонда и предоставлении коммунальных услуг, федеральными законами и законами Московской области в области жилищных отношений, а также муниципальными правовыми актами и настоящим Договором.

3.1.40. Предоставлять Собственнику в течение 3 рабочих дней со дня получения от него заявления письменную информацию за запрашиваемые Собственником (нанимателем, арендатором помещения, принадлежащего Собственнику) расчетные периоды о помесячных объемах (количестве) потребленных коммунальных ресурсов по показаниям коллективных (общедомовых) приборов учета (при их наличии), о суммарном объеме (количестве) соответствующих коммунальных ресурсов, потребленных в жилых и нежилых помещениях в многоквартирном доме, об объемах (количестве) коммунальных ресурсов, рассчитанных с применением нормативов потребления коммунальных услуг, об объемах (количестве) коммунальных ресурсов, предоставленных на общедомовые нужды.

3.1.41. Обеспечить установку и ввод в эксплуатацию коллективного (общедомового) прибора учета (если такой прибор учёта не установлен), соответствующего требованиям законодательства Российской Федерации об обеспечении единства измерений, в том числе по показателям точности измерений, не позднее 3 месяцев со дня принятия собственниками помещений в многоквартирном доме решения о включении расходов на приобретение и установку коллективного (общедомового) прибора учета в плату за содержание жилого помещения, если иной срок не установлен таким решением.

3.1.42. Не создавать препятствий Собственнику в реализации его права на установку индивидуального, общего (квартирного) или комнатного прибора учета, соответствующего требованиям законодательства Российской Федерации об обеспечении единства измерений, в том числе прибора учета, функциональные возможности которого позволяют определять объемы (количество) потребленных коммунальных ресурсов дифференцированно по времени суток (установленным периодам времени) или по иным критериям, отражающим степень использования коммунальных ресурсов, даже если такой индивидуальный или общий (квартирный) прибор учета по функциональным возможностям отличается от коллективного (общедомового) прибора учета, которым оснащен многоквартирный дом.

3.1.43. Осуществлять по заявлению Собственника ввод в эксплуатацию установленного индивидуального, общего (квартирного) или комнатного прибора учета, соответствующего законодательству Российской Федерации об обеспечении единства измерений, даже если такой индивидуальный или общий (квартирный) прибор учета по функциональным возможностям отличается от коллективного (общедомового) прибора учета, которым оснащен многоквартирный дом (если многоквартирный дом оснащён коллективным (общедомовым) прибором учёта потребляемых коммунальных ресурсов), не позднее месяца, следующего за датой его установки, а также приступить к осуществлению расчетов размера платы за коммунальные услуги исходя из показаний введенного в эксплуатацию прибора учета, начиная с 1-го числа месяца, следующего за месяцем ввода прибора учета в эксплуатацию.

3.1.44. В случае отсутствия индивидуального, общего (квартирного) или комнатного прибора учета, приборов учёта потребляемых коммунальных ресурсов производить Собственнику и совместно проживающим с ним на законных основаниях членам семьи Собственника в установленном порядке  Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утверждёнными постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 г.  № 354, перерасчёт платы за холодное водоснабжение, водоотведение, электроснабжение (только используемые внутри жилого помещения) за период их  временного отсутствия в занимаемом жилом помещении. Приём документов, необходимых для перерасчёта платы за холодное водоснабжение, водоотведение, электроснабжение (только используемые внутри жилого помещения) за период временного отсутствия Собственника и членов его семьи в занимаемом жилом помещении производится в Управляющей организации  по адресу:  г. Электросталь, ул. Красная, 19, телефон для справок , 8 (496) 577-74-50 .
3.1.45. Производить Собственнику в установленном Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утверждёнными постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 № 354, порядке уменьшение размера платы за коммунальные услуги при предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность.

3.1.46. Взимать плату за содержание жилого помещения и коммунальные услуги самостоятельно или при участии платежных агентов, осуществляющих деятельность по приему платежей физических лиц, а также банковских платежных агентов, осуществляющих деятельность в соответствии с законодательством о банках и банковской деятельности.

3.1.47. При обращении собственников, в порядке, установленном ст. 45 ЖК РФ, Управляющая организация обязана осуществить мероприятия, необходимые для проведения общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме, в течение сорока пяти дней с момента поступления обращения, но не позднее чем за десять дней до даты проведения общего собрания, уведомить о проведении этого общего собрания Собственника помещения в данном доме в установленном порядке, а также оформить необходимые документы по результатам проведения этого общего собрания и обеспечить их доведение до сведения собственников помещений в данном доме в порядке, установленном частью 3 статьи 46 ЖК РФ.

3.1.48. Исполнять иные обязанности, предусмотренные к обязательному исполнению законодательными и нормативными актами Российской Федерации по вопросам управления многоквартирным домом.
3.2. Управляющая организация имеет право:
3.2.1. Самостоятельно определять порядок и способ выполнения своих обязательств по настоящему Договору.

3.2.2. Привлекать на основании соответствующего договора, содержащего условие об обеспечении требований законодательства Российской Федерации о защите персональных данных, организацию или индивидуального предпринимателя для оказания услуг по начислению  платы за содержание жилого помещения, платы за коммунальные услуги, изготовлению платёжных документов, доставке их Собственнику, ведению учёта поступившей от собственников и пользователей помещений в многоквартирном доме платы за содержание жилого помещения, платы за коммунальные услуги. 

3.2.3. Требовать от Собственника (нанимателя) внесения платы за содержание жилого помещения, платы за потреблённые коммунальные услуги, а также в случаях, установленных Федеральными законами и Договором, - уплаты пеней (неустоек, штрафов).

3.2.4. Требовать допуска в заранее согласованное с Собственником (нанимателем, арендатором помещения, принадлежащего Собственнику) время, но не чаще 1 раза в 6 месяцев, в занимаемое Собственником жилое или нежилое помещение представителей Управляющей организации (в том числе работников аварийных служб) для осмотра технического и санитарного состояния внутриквартирного оборудования, для выполнения необходимых ремонтных работ и проверки устранения недостатков предоставления коммунальных услуг - по мере необходимости, а для ликвидации аварий - в любое время.

3.2.5. Требовать от Собственника полного возмещения убытков, возникших по вине Собственника и (или) членов его семьи, а также по вине нанимателей, арендаторов помещения, принадлежащего Собственнику, в случае невыполнения ими обязанности по допуску в занимаемое ими помещение работников и представителей Управляющей организации (в том числе работников аварийных служб), в случаях, указанных в подпункте 3.2.4 пункта 3.2 настоящего Договора.

3.2.6. Осуществлять не чаще 1 раза в 6 месяцев проверку достоверности передаваемых Собственником сведений о показаниях индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета (распределителей), установленных в жилых (нежилых) помещениях, путем посещения помещений, в которых установлены эти приборы учета, а также проверку состояния указанных приборов учета (в случае наличия соответствующих приборов учёта).
3.2.7. Привлекать на основании соответствующего договора, содержащего условие об обеспечении требований законодательства Российской Федерации о защите персональных данных, организацию или индивидуального предпринимателя для оказания услуг по снятию показаний индивидуальных, общих (квартирных), коллективных (общедомовых) приборов учёта.
3.2.8. Приостанавливать или ограничивать подачу Собственнику коммунальных услуг без предварительного уведомления Собственника в случаях, указанных в пункте 7.2 настоящего Договора.

3.2.9. Приостанавливать или ограничивать подачу Собственнику таких коммунальных услуг как водоотведение, электроснабжение, предварительно уведомив об этом Собственника, в случаях, указанных в пункте 7.4 настоящего Договора.

3.2.10. При обнаружении факта несанкционированного вмешательства в работу индивидуального, общего (квартирного), комнатного прибора учета, расположенного в жилом (нежилом) помещении Собственника, повлекшего искажение показаний такого прибора учета, прекратить использование показаний такого прибора учета при расчетах за коммунальную услугу и произвести перерасчет размера платы за коммунальную услугу для Собственника исходя из объемов коммунального ресурса, рассчитанных как произведение мощности имеющегося ресурсопотребляющего оборудования (для водоснабжения и водоотведения - по пропускной способности трубы) и его круглосуточной работы за период начиная с даты несанкционированного вмешательства в работу прибора учета, указанной в акте проверки состояния прибора учета, составленном представителем Управляющей организации с привлечением соответствующей ресурсоснабжающей организации, до даты устранения такого вмешательства.

Если дату осуществления несанкционированного подключения или вмешательства в работу прибора учета установить невозможно, то доначисление производится начиная с даты проведения Управляющей организацией предыдущей проверки, но не более чем за 6 месяцев, предшествующих месяцу, в котором выявлено несанкционированное подключение или вмешательство в работу прибора учета.

3.2.11. Снимать копии с предъявляемых Собственником для перерасчёта за отдельные видя коммунальных услуг документов, подтверждающих продолжительность периода временного отсутствия Собственника и (или) членов его семьи в занимаемом жилом помещении, не оборудованном приборами учёта, проверять их подлинность, полноту и достоверность содержащихся в них сведений, в том числе путем направления официальных запросов в выдавшие их органы и организации.

3.2.12. Устанавливать количество граждан, проживающих (в том числе временно) в занимаемом Собственником жилом помещении, в случае если жилое помещение не оборудовано индивидуальными или общими (квартирными) приборами учета холодной воды, электрической энергии, и составлять акт об установлении количества таких граждан.

3.2.13. Готовить предложения общему собранию собственников помещений по установлению:

· размера платы за содержание жилого помещения в многоквартирном доме;

· перечня работ и услуг по содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме.

3.2.14. Оказывать услуги и выполнять работы по содержанию и ремонту внутриквартирных инженерных сетей и коммуникаций, не относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме, а также иного имущества Собственника по договору с ним (нанимателем, арендатором) и за его счет в соответствии с требованиями действующего законодательства.

3.2.15. Осуществлять иные права, предусмотренные жилищным законодательством Российской Федерации и настоящим Договором. 
3.3. Собственник обязан: 

3.3.1. Использовать принадлежащее ему жилое помещение по назначению и в пределах, установленных ЖК РФ.

3.3.2. Обеспечить сохранность принадлежащего ему помещения.

3.3.3. Поддерживать надлежащее состояние принадлежащего ему помещения.

3.3.4. Нести расходы на содержание и ремонт принадлежащего ему помещения, а также участвовать в расходах на содержание и ремонт общего имущества в многоквартирном доме, на проведение мероприятий по энергосбережению и повышению энергетической эффективности в отношении общего имущества в многоквартирном доме соразмерно своей доле в праве общей собственности на общее имущество путём внесения платы за содержание и ремонт жилого помещения. 

3.3.5. Своевременно вносить плату за содержание и текущий ремонт жилого помещения, плату за коммунальные услуги с учётом всех пользователей жилым помещением Собственника, а также иные платежи за дополнительно оказываемые услуги, установленные собственниками помещений на общем собрании.
 В случае невнесения в установленный срок платы за содержание и текущий ремонт жилого (нежилого) помещения, платы за коммунальные услуги Собственник (наниматель, арендатор помещения, принадлежащего Собственнику) уплачивает Управляющей организации пени в размере, установленном ЖК РФ, что не освобождает Собственника от внесения платы за содержание и текущий ремонт жилого (нежилого) помещения и платы за коммунальные услуги. 

3.3.6. Сообщать Управляющей организации порядок связи с ним или контактное лицо, которое может обеспечить доступ в помещение Собственника в случаях, установленных настоящим Договором, при условии отсутствия  в принадлежащем ему помещении более трёх суток, а равное - не проживания в принадлежащем ему жилом помещении.
 3.3.7. Допускать представителей Управляющей организации (в том числе работников аварийных служб), представителей органов государственного надзора и муниципального контроля в принадлежащее Собственнику жилое (нежилое) помещение для осмотра технического и санитарного состояния внутриквартирного оборудования в заранее согласованное с Собственником в порядке, указанном в разделе 4 настоящего Договора, время, но не чаще 1 раза в 6 месяцев, а для проверки устранения недостатков предоставления коммунальных услуг и выполнения необходимых ремонтных работ - по мере необходимости, а для ликвидации аварий - в любое время.

3.3.8. Допустить в принадлежащее Собственнику жилое помещение  представителей ресурсоснабжающей организации для установки общих (квартирных) или индивидуальных приборов учёта коммунальных ресурсов в случае если им не выполнены условия и  сроки их установки, определённые Федеральным законом.
3.3.9. Не производить переустройство и (или) перепланировку принадлежащего ему помещения без получения соответствующего согласования, предусмотренного жилищным законодательством Российской Федерации. Не позднее трёх дней с момента начала проведения работ информировать Управляющую организацию по тел. 8 (496) 577-74-50 о проведении работ по переустройству и (или) перепланировки принадлежащего ему помещения.

При проведении работ по ремонту, переустройству и (или) перепланировки принадлежащего ему помещения, приводящих к образованию значительного объёма строительного и крупногабаритного мусора дополнительно оплатить Управляющей организации её услуги по вывозу и утилизации строительного и крупногабаритного мусора в соответствии с образовавшейся его массой.

3.3.10. При обнаружении неисправностей, пожара и аварий во внутриквартирном оборудовании, внутридомовых инженерных системах, а также при обнаружении нарушений качества предоставления коммунальных услуг немедленно сообщать о них в аварийно-диспетчерскую службу Управляющей организации по тел. 8 (496)578-01-01 и при наличии возможности - принять все меры по устранению таких неисправностей, ликвидации возгорания, аварии.

3.3.11. Не позднее 5 рабочих дней с даты произошедших изменений информировать  Управляющую организацию по тел. 8(496) 577-74-50 об изменении условий пользования коммунальными услугами и их оплаты, к которым относятся:

а) установка индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета, если они ранее не были установлены; 

б) об изменении в количественном составе лиц пользующихся помещением Собственника, включая временно проживающих, при условии отсутствия индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета; 

в) об установке ресурсопотребляющего оборудования, не предусмотренного проектом многоквартирного дома,
 г) о заключении Собственником договорах найма и аренды, по которым обязанность вносить плату за содержание и текущий ремонт жилого помещения, плату за коммунальные услуги возложена на нанимателей и арендаторов.

3.3.12. Соблюдать чистоту и порядок в подъездах, на лестничных клетках, на придомовой территории и в других местах общего пользования, выносить мусор, пищевые, бытовые отходы и крупногабаритный мусор в специально установленные для их сбора места.

3.3.13. Соблюдать правила пожарной безопасности при пользовании электрическими и другими приборами, не допускать установки самодельных предохранительных устройств, загромождения коридоров, проходов, лестничных клеток, запасных выходов, выполнять другие требования пожарной безопасности.

3.3.14. Не допускать выполнения в принадлежащем ему помещении работ или совершения иных действий, создающих повышенный шум или вибрацию, а также действий, нарушающих нормальные условия проживания граждан в других жилых помещениях многоквартирного дома. Пользоваться телевизорами, музыкальными центрами и другими громкоговорящими устройствами при условии уменьшения уровня слышимости до степени, не нарушающей покоя граждан, проживающих в многоквартирном доме в ночное время (с 21:00 до 8:00 часов в будние дни; с 22:00 до 10:00 часов в выходные и установленные федеральным законодательством нерабочие праздничные дни; с 13:00 до 15:00 часов ежедневно). 

3.3.15. Доводить до всех совместно проживающих в жилом помещении либо использующих помещение, принадлежащее Собственнику, дееспособных граждан условия настоящего Договора.

3.3.16. Представить Управляющей организации в десятидневный срок договор купли-продажи помещения, иные  документы, подтверждающие переход права собственности от Собственника к другому лицу.

3.3.17. При обнаружении неисправностей, повреждений коллективного (общедомового), индивидуального, общего (квартирного), комнатного прибора учета или распределителя (в случае их наличия), нарушения целостности их пломб немедленно сообщать об этом в Управляющую организацию по тел. 8 (496)578-01-01 .

3.3.18. При наличии индивидуального, общего (квартирного) или комнатного прибора учета ежемесячно снимать его показания в период с 15-го по 17-е число текущего месяца и передавать полученные показания,  путем заполнения соответствующего раздела единого платежного документа через ящики приема показаний индивидуальных приборов учета, размещенные в подъезде многоквартирного дома, или с помощью сервиса «Личный кабинет» на сайте Управляющей организации жсс-ук..рф, не позднее 17-го числа текущего месяца.

3.3.19. В целях учета потребленных коммунальных услуг использовать коллективные (общедомовые), индивидуальные, общие (квартирные), комнатные приборы учета или распределители утвержденного типа, соответствующие требованиям законодательства Российской Федерации об обеспечении единства измерений и прошедшие поверку.  Обеспечить исправное состояние коллективных (общедомовых), общих (квартирных) или индивидуальных приборы учёта и сохранность пломб на коллективных (общедомовых), общих (квартирных), а также на индивидуальных приборах учёта и распределителях, установленных в помещении, принадлежащем Собственнику.

3.3.20. Обеспечивать проведение поверок установленных за счет Собственника коллективных (общедомовых), индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета в сроки, установленные технической документацией на прибор учета, предварительно проинформировав по тел. 8 (496) 578-01-01 за трое суток до даты снятия прибора учёта Управляющую организацию о планируемой дате снятия прибора учета для осуществления его поверки и дате установления прибора учета по итогам проведения его поверки.
3.3.21. Допускать  представителя Управляющей организации в жилое (нежилое) помещение, принадлежащее Собственнику, для проверки состояния индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета коммунальных ресурсов и распределителей, факта их наличия или отсутствия, а также достоверности переданных Собственником Управляющей организации сведений о показаниях таких приборов учета и распределителей в заранее согласованное время в порядке, указанном в разделе 4 настоящего Договора, но не чаще 1 раза в 6 месяцев.

3.3.22. Соблюдать следующие требования:

а) не использовать бытовые машины (приборы, оборудование), мощность подключения которых превышает максимально допустимые нагрузки, рассчитанные Управляющей организацией исходя из технических характеристик внутридомовых инженерных систем и доведенные до сведения Собственника;

б) не производить слив теплоносителя из системы отопления без разрешения Управляющей организации;

в) не демонтировать и не  отключать обогревающие элементы, предусмотренные проектной и (или) технической документацией на многоквартирный дом, не увеличивать поверхности нагрева приборов отопления, установленных в жилом помещении, свыше параметров, предусмотренных проектной и (или) технической документацией на многоквартирный дом;

г) не нарушать пломбы на приборах учета и в местах их подключения (крепления), не демонтировать приборы учета и не осуществлять несанкционированное вмешательство в работу указанных приборов учета;

д) не осуществлять регулирование внутриквартирного оборудования, используемого для потребления коммунальной услуги отопления, и совершать иные действия, в результате которых в помещении в многоквартирном доме будет поддерживаться температура воздуха ниже 12 градусов Цельсия;

е) не подключать оборудование к внутридомовым инженерным системам или к централизованным сетям инженерно-технического обеспечения напрямую или в обход приборов учета, вносить изменения во внутридомовые инженерные системы;

ж) не совершать самостоятельных действий, связанных с отключением помещений и самого многоквартирного дома от подачи коммунальных ресурсов;

з) не сбрасывать в  мусоропровод строительные и крупногабаритные отходы, стекло, тлеющие предметы и взрывоопасные вещества, не сливать жидкие пищевые отходы и иные жидкости,  легко воспламеняющиеся жидкости, кислоты;

и) не сбрасывать в унитаз наполнитель для домашних животных, песок, строительный мусор, тряпки, кости, стекло, металлические и деревянные предметы, засоряющие канализацию; 

к) не выливать в унитазы, раковины и  ванны легко воспламеняющиеся жидкости и кислоты;

л) не пользоваться стальной проволокой при ликвидации засоров полиэтиленовых канализационных труб, пластмассовые трубопроводы прочищать отрезком полиэтиленовой трубы диаметром до 25 мм или жёстким резиновым шлангом;

м) не производить работы, приводящие к порче общего имущества в многоквартирном доме.

3.3.23. Выполнять иные обязанности, предусмотренные жилищным законодательством Российской Федерации и настоящим Договором. Члены семьи Собственника, зарегистрированные в жилом помещении вместе с Собственником, имеют равные с ним права пользования жилым помещением, если иное не установлено соглашением между Собственником и членами его семьи. 
3.4. Собственник имеет право:
3.4.1. Пользоваться общим имуществом в многоквартирном доме.

3.4.2. Предоставлять принадлежащее ему помещение в наём, пользование или на ином законном основании физическим и юридическим лицам с учётом требований гражданского и жилищного законодательства.

3.4.3. Производить переустройство и перепланировку помещения в соответствии с порядком, установленным действующим законодательством.

3.4.4. Требовать раскрытия информации от Управляющей организации в соответствии со стандартом раскрытия информации организациями, осуществляющими деятельность в сфере управления многоквартирным домом,  а также предоставление данной информации в письменном виде на основании запроса, поданного Собственником в письменном или электронном виде.

3.4.5. Требовать от Управляющей организации  предоставления ежегодного отчёта о выполнении условий настоящего Договора.

3.4.6. Самостоятельно осуществлять контроль выполнения Управляющей организацией её обязательств по настоящему Договору, в ходе которого участвовать в плановых и внеплановых осмотров, обеспечивающих своевременное выявление несоответствия состояния общего имущества в многоквартирном доме требованиям законодательства Российской Федерации, присутствовать при оказании услуг и выполнении работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме, проверять  объёмы, качество и периодичность оказанных услуг и выполненных работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме.  

3.4.7. Привлекать по своему усмотрению и за свой счёт для контроля состояния конструктивных элементов и инженерных систем многоквартирного дома, контроля объёмов, качества и периодичности выполняемых работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме и оказываемых коммунальных услуг необходимых специалистов, экспертов. Привлекаемые Собственником специалисты, эксперты  при осуществлении контроля должны иметь соответствующее письменное  поручение Собственника.

3.4.8. Получать от Управляющей организации не позднее 10 рабочих дней с даты обращения информацию о перечнях, объёмах, качестве и периодичности оказанных услуг и выполненных работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме.

3.4.9. Требовать от Управляющей организации устранения выявленных недостатков при оказании услуг и выполнении работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме и проверять полноту и своевременность их устранения.

3.4.10. В случае причинения ему или третьим лицам ущерба жизни, здоровью и (или) имуществу Собственника или совместно проживающих с ним лиц, общему имуществу в многоквартирном доме вследствие ненадлежащего оказания услуг и (или) выполнения работ по содержанию и ремонту общего имущества собственников помещений, предоставления коммунальных услуг требовать от Управляющей организации составления соответствующего акта в срок не позднее, чем 12 часов с момента обращения Собственника в аварийно-диспетчерскую службу Управляющей организации. 

3.4.11. Получать от Управляющей организации акты оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность и об устранении выявленных недостатков в установленные сроки.

3.4.12. Требовать от Управляющей организации уменьшения размера платы за содержание жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, направив заявление на имя её руководителя  не позднее 6 месяцев после соответствующего нарушения.

3.4.13. Требовать от Управляющей организации осуществления действий, направленных на снижение объёма используемых в многоквартирном доме коммунальных ресурсов, и (или) заключения Управляющей организацией энергосервисного договора (контракта), обеспечивающего снижение объёма используемых в  многоквартирном доме коммунальных ресурсов в случае принятия соответствующего решения собственниками помещений в многоквартирном доме и оплаты собственниками указанных работ.

3.4.14. Получать в необходимых объемах коммунальные услуги надлежащего качества.

3.4.15. При наличии индивидуального, общего (квартирного) или комнатного прибора учета ежемесячно снимать его показания и передавать полученные показания Управляющей организации не позднее даты, установленной Договором.

3.4.16. Получать от Управляющей организации сведения о правильности исчисления предъявленных Собственнику  платы за содержание жилого помещения и платы за коммунальные услуги, наличии (отсутствии) задолженности или переплаты Собственником указанных платежей.

3.4.17. Получать от Управляющей организации сведения о наличии оснований и правильности начисления Собственнику Управляющей организацией неустоек (штрафов, пеней).
3.4.18. Требовать от Управляющей организации проведения проверок качества предоставляемых коммунальных услуг, оформления и предоставления акта проверки не позднее двух часов с момента обращения Собственника в управляющую организацию, если с Собственником не согласовано иное время проверки причин нарушения качества предоставления коммунальной услуги.

3.4.19. Получать от Управляющей организации информацию о предоставлении коммунальных услуг.

3.4.20. Требовать в случаях и порядке, установленном Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утверждёнными постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 № 354, изменения размера платы за коммунальные услуги при предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, а также за период временного отсутствия потребителя в занимаемом жилом помещении (при отсутствии приборов учёта в жилом помещении Собственника).

3.4.21. Требовать в случаях и порядке, установленном Правительством Российской Федерации уплаты штрафа Управляющей организацией за виновные действия, в результате которых коммунальные услуги предоставлялись ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность.

3.4.22. Требовать от Управляющей организации возмещения убытков и вреда, причиненного жизни, здоровью или имуществу Собственника вследствие предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, а также морального вреда в соответствии с законодательством Российской Федерации.

3.4.23. Требовать от представителя Управляющей организации предъявления документов, подтверждающих его личность и наличие у него полномочий на доступ в жилое помещение Собственника для проведения проверок состояния приборов учета, достоверности предоставленных Собственником сведений о показаниях приборов учета, снятия показаний приборов учета, для осмотра технического и санитарного состояния внутриквартирного оборудования, для выполнения ремонтных работ, ликвидации аварии и для совершения иных действий, указанных в настоящем Договоре (наряд, приказ, задание руководителя Управляющей организации о направлении такого лица в целях проведения указанной проверки либо иной подобный документ).

3.4.24. Принимать решение об установке индивидуального, общего (квартирного) или комнатного прибора учета, соответствующего требованиям законодательства Российской Федерации об обеспечении единства измерений, в том числе прибора учета, функциональные возможности которого позволяют определять объемы потребленных коммунальных ресурсов дифференцированно по времени суток или по иным критериям, отражающим степень использования коммунальных ресурсов, даже если такой индивидуальный или общий (квартирный) прибор учета по функциональным возможностям отличается от коллективного (общедомового) прибора учета, которым оснащен многоквартирный дом, и обращаться за выполнением действий по установке такого прибора учета к лицам, осуществляющим соответствующий вид деятельности.

3.4.25. Требовать от Управляющей организации совершения действий по вводу в эксплуатацию установленного индивидуального, общего (квартирного) или комнатного прибора учета, соответствующего требованиям законодательства Российской Федерации об обеспечении единства измерений, даже если такой прибор учета по функциональным возможностям отличается от коллективного (общедомового) прибора учета, которым оснащен многоквартирный дом, не позднее месяца, следующего за днем его установки, а также требовать осуществления расчетов размера платы за коммунальные услуги исходя из показаний введенного в эксплуатацию прибора учета, начиная со следующего за днем ввода прибора учета в эксплуатацию.

3.4.26. Собственники, обладающие не менее чем десятью процентами голосов от общего количества голосов собственников помещений в многоквартирном доме, вправе обратиться в письменной форме в Управляющую организацию для организации проведения общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме. В обращении о проведении общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме должны быть сформулированы вопросы, подлежащие внесению в повестку дня собрания.

3.4.27. Осуществлять иные права, предусмотренные жилищным законодательством Российской Федерации и настоящим Договором. Права и  обязанности граждан, проживающих совместно с Собственником, осуществляются в соответствии со статьёй 31 ЖК РФ.
4. Порядок определения объёма потреблённого коммунального ресурса исходя из нормативов потребления коммунальных услуг, показаний приборов учёта или иным установленным законодательством способом.
4.1. В соответствии с настоящим Договором учёту подлежат все коммунальные ресурсы, потребляемые в многоквартирном доме. Раздельный учёт ведётся Управляющей организацией по объёму коммунальных ресурсов, потребляемых в жилом (нежилом) помещении и  объёму коммунальных ресурсов, поданных в целом в многоквартирный дом.

4.2. Величина объёма потреблённого коммунального ресурса в жилом помещения определяется по индивидуальным приборам учёта (для одного отдельного жилого помещения в многоквартирном доме). Величина объёма поданного коммунального ресурса в многоквартирный дом определяется коллективным (общедомовым) прибором учёта.

При отсутствии приборов учёта величина объёма потреблённого коммунального ресурса определяется по нормативам потребления коммунальных услуг, утверждаемых уполномоченным органом исполнительной власти Московской области, в порядке, установленном Правительством Российской Федерации.

4.3. Нормативы потребления коммунальных услуг определяются в расчете на месяц потребления соответствующего коммунального ресурса. Нормативы потребления коммунальных услуг устанавливаются едиными для многоквартирного дома. 

4.4. В отдельных случаях, установленных жилищным законодательством, применяется расчетный объем коммунального ресурса за расчетный период.

Плата за коммунальную услугу, предоставленную Собственнику в жилом или нежилом помещении за расчетный период, определяется исходя из рассчитанного среднемесячного объема потребления коммунального ресурса Собственником, определенного по показаниям индивидуального или общего (квартирного) прибора учета за период не менее 6 месяцев (для отопления - исходя из среднемесячного за отопительный период объема потребления), а если период работы прибора учета составил меньше 6 месяцев, - то за фактический период работы прибора учета, но не менее 3 месяцев (для отопления - не менее 3 месяцев отопительного периода) в следующих случаях и за указанные расчетные периоды:

а) в случае выхода из строя или утраты ранее введенного в эксплуатацию индивидуального прибора учета либо истечения срока его эксплуатации, определяемого периодом времени до очередной поверки, - начиная с даты, когда наступили указанные события, а если дату установить невозможно, - то начиная с расчетного периода, в котором наступили указанные события, до даты, когда был возобновлен учет коммунального ресурса путем введения в эксплуатацию соответствующего установленным требованиям индивидуального, общего (квартирного), комнатного прибора учета, но не более 3 расчетных периодов подряд для жилого помещения и не более 2 расчетных периодов подряд для нежилого помещения;

б) в случае непредставления Собственником показаний индивидуального прибора учета за расчетный период в сроки, установленные Договором или решением общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме, - начиная с расчетного периода, за который Собственником не представлены показания прибора учета до расчетного периода (включительно), за который Собственник представил Управляющей организации показания прибора учета, но не более 6 расчетных периодов подряд;

в) в случае, указанном в подпункте "д" пункта 5.7 настоящего Договора - начиная с даты, когда Управляющей организацией был составлен акт об отказе в допуске к прибору учета (распределителям) до даты проведения проверки в соответствии с подпунктом "е" пункта 5.7 настоящего Договора, но не более 3 расчетных периодов подряд.

4.5. Размер платы за коммунальную услугу, предоставленную на общедомовые нужды в многоквартирном доме, оборудованном коллективным (общедомовым) прибором учета, за исключением коммунальной услуги по отоплению, определяется в соответствии с формулой 10 приложения N 2 к Правилам предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утверждёнными постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 г. № 354.

Распределяемый между собственниками и пользователями объем коммунальной услуги, предоставленной на общедомовые нужды за расчетный период, не может превышать объема коммунальной услуги, рассчитанного исходя из нормативов потребления коммунальной услуги, предоставленной на общедомовые нужды, за исключением случаев, когда общим собранием собственников помещений в многоквартирном доме, проведенным в установленном порядке, принято решение о распределении объема коммунальной услуги в размере превышения объема коммунальной услуги, предоставленной на общедомовые нужды, определенного исходя из показаний коллективного (общедомового) прибора учета, над объемом, рассчитанным исходя из нормативов потребления коммунальной услуги, предоставленной на общедомовые нужды, между всеми жилыми помещениями пропорционально размеру общей площади каждого жилого помещения.

В случае если указанное решение не принято, объем коммунальной услуги в размере превышения объема коммунальной услуги, предоставленной на общедомовые нужды, определенного исходя из показаний коллективного (общедомового) прибора учета, над объемом, рассчитанным исходя из нормативов потребления коммунальной услуги, предоставленной на общедомовые нужды, Управляющая организация оплачивает за счет собственных средств.

4.6. Если объем коммунальной услуги, предоставленной за расчетный период на общедомовые нужды, составит ноль, то плата за соответствующий вид коммунальной услуги, предоставленной на общедомовые нужды, за такой расчетный период собственникам и пользователям не начисляется.

4.7. При отсутствии коллективного (общедомового) прибора учета размер платы за коммунальную услугу, предоставленную на общедомовые нужды, за исключением коммунальной услуги по отоплению, определяется в соответствии с формулой 10 приложения N 2 к Правилам предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утверждёнными постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 № 354.
5. Порядок проведения проверок состояния приборов учета и правильности снятия их показаний
5.1. К использованию допускаются приборы учета утвержденного типа и прошедшие поверку в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации об обеспечении единства измерений. Информация о соответствии прибора учета утвержденному типу, сведения о дате первичной поверки прибора учета и об установленном для прибора учета межповерочном интервале, а также требования к условиям эксплуатации прибора учета должны быть указаны в сопроводительных документах к прибору учета.

5.2. Оснащение жилого помещения приборами учета, ввод установленных приборов учета в эксплуатацию, их надлежащая техническая эксплуатация, сохранность и своевременная замена должны быть обеспечены Собственником. Ввод установленного прибора учета в эксплуатацию, то есть документальное оформление прибора учета в качестве прибора учета, по показаниям которого осуществляется расчет размера платы за коммунальные услуги, осуществляется Управляющей организацией на основании заявки Собственника поданной  в Управляющую организацию по адресу: 144000 Московская область, г. Электросталь, ул. Ялагина, д. 13, телефон для справок : 8 (496)578-01-01 без взимания дополнительной платы.

Установленный прибор учета должен быть введен в эксплуатацию не позднее месяца, следующего за датой его установки. При этом Управляющая организация, начиная со дня, следующего за днем ввода прибора учета в эксплуатацию, осуществляет расчет размера платы за соответствующий вид коммунальной услуги исходя из показаний введенного в эксплуатацию прибора учета.

5.3. Учет объема (количества) коммунальных услуг, предоставленных Собственнику в жилом (нежилом) помещении, осуществляется с использованием индивидуальных, приборов учета. В помещении, принадлежащем Собственнику, установлены следующие приборы учёта оказанных коммунальных услуг:
	№ п/п
	Тип прибора, марка, заводской номер
	Марка, заводской номер
	Место установки
	Дата ввода в эксплуатацию
	Дата опломбировки прибора заводом-изготовителем (дата последней поверки)
	Установленный срок проведения очередной поверки

	
	
	
	
	
	
	


5.4. Управляющая организация обязана:

а) проводить проверки состояния установленных и введенных в эксплуатацию индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета и распределителей, факта их наличия или отсутствия;

б) проводить проверки достоверности представленных Собственником сведений о показаниях индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета и распределителей путем сверки их с показаниями соответствующего прибора учета на момент проверки (в случаях, когда снятие показаний таких приборов учета и распределителей осуществляет Собственник).

5.5. Проверки, указанные в пункте 5.4 настоящего Договора, должны проводиться Управляющей организацией не реже 1 раза в год, а если проверяемые приборы учета расположены в жилом помещении Собственника, то не чаще 1 раза в 6 месяцев.

5.6. При непредставлении Собственником Управляющей организации показаний индивидуального или общего (квартирного) прибора учета в течение 6 месяцев подряд Управляющая организация не позднее 15 дней со дня истечения указанного 6-месячного срока проводит указанную  в пункте 5.4 настоящего Договора проверку и снятие показания прибора учета.

5.7. Проверка, указанная  в пункте 5.4 настоящего Договора, если для ее проведения требуется доступ в жилое помещение Собственника, осуществляется Управляющей организацией в следующем порядке:

а) Управляющая организация направляет Собственнику способом, позволяющим определить дату получения такого сообщения, или вручает под роспись письменное извещение с предложением сообщить об удобных для Собственника дате (датах) и времени допуска представителя Управляющей организации для совершения проверки и разъяснением последствий бездействия Собственника или его отказа в допуске представителя Управляющей организации к приборам учета;

б) Собственник обязан в течение 7 календарных дней со дня получения указанного извещения сообщить Управляющей организации способом, позволяющим определить дату получения такого сообщения Управляющей организацией, об удобных для Собственника дате (датах) и времени в течение последующих 10 календарных дней, когда Собственник может обеспечить допуск представителя Управляющей организации в занимаемое им жилое (нежилое) помещение для проведения проверки. Если Собственник не может обеспечить допуск представителя Управляющей организации в занимаемое им жилое помещение по причине временного отсутствия, то он обязан сообщить Управляющей организации об иных возможных дате (датах) и времени допуска для проведения проверки;

в) при невыполнении Собственником обязанности, указанной в подпункте "б" настоящего пункта, Управляющая организация повторно направляет Собственнику письменное извещение в порядке, указанном в подпункте "а" настоящего пункта, а Собственник обязан в течение 7 календарных дней со дня получения такого извещения сообщить Управляющей организации способом, позволяющим определить дату получения такого сообщения Управляющей организацией, информацию, указанную в подпункте "б" настоящего пункта;

г) Управляющая организация в согласованные с Собственником в соответствии с подпунктом "б" или "в" настоящего пункта дату и время  проводит проверку и составляет акт проверки и передаёт 1 экземпляр акта Собственнику. Акт проверки подписывается представителем Управляющей организации и Собственником, а в случае отказа Собственника от подписания акта - представителем Управляющей организации и 2 незаинтересованными лицами;

д) если Собственник не ответил на повторное уведомление Управляющей организации либо 2 и более раза не допустил представителя Управляющей организации в занимаемое им жилое (нежилое) помещение в согласованные с Собственником дату и время и при этом в отношении Собственника, проживающего в жилом помещении, у Управляющей организации отсутствует информация о его временном отсутствии в занимаемом жилом помещении, представитель Управляющей организации составляет акт об отказе в допуске к прибору учета. Акт об отказе в допуске представителя Управляющей организации к приборам учета, расположенным в жилом помещении Собственника, подписывается представителем Управляющей организации и Собственником, а в случае отказа  Собственника от подписания акта - представителем Управляющей организации и 2 незаинтересованными лицами. В акте указываются дата и время прибытия представителя Управляющей организации для проведения проверки, причины отказа Собственника в допуске представителя Управляющей организации к приборам учета (если Собственник  заявил представителю Управляющей организации о таких причинах), иные сведения, свидетельствующие о действиях (бездействии) Собственника, препятствующих представителю Управляющей организации в проведении проверки. Представитель Управляющей организации обязан передать 1 экземпляр акта Собственнику;

е) Управляющая организация в течение 10 дней после получения от Собственника, в отношении которого оставлен акт об отказе в допуске к прибору учета, заявления о готовности допустить представителя Управляющей организации в помещение для проверки проводит проверку, составляет акт проверки и передаёт 1 экземпляр акта Собственнику. Акт проверки подписывается представителем Управляющей организации и Собственником, а в случае отказа Собственника от подписания акта - представителем Управляющей организации и 2-мя незаинтересованными лицами

5.8. Прибор учета считается вышедшим из строя в случаях:

а) не отображения приборами учета результатов измерений;

б) нарушения контрольных пломб и (или) знаков поверки;

в) механического повреждения прибора учета;

г) превышения допустимой погрешности показаний прибора учета;

д) истечения межповерочного интервала поверки приборов учета.

5.9. Собственник в случае выхода прибора учета из строя (неисправности) обязан незамедлительно известить об этом Управляющую организацию, сообщить показания прибора учета на момент его выхода из строя (возникновения неисправности) и обеспечить устранение выявленной неисправности (осуществление ремонта, замены) в течение 30 дней со дня выхода прибора учета из строя (возникновения неисправности). В случае если требуется проведение демонтажа прибора учета, Управляющая организация извещается о проведении указанных работ не менее чем за 2 рабочих дня. Демонтаж прибора учета, а также его последующий монтаж выполняются в присутствии представителя Управляющей организации, за исключением случаев, когда такой представитель не явился к сроку демонтажа прибора учета, указанному в извещении.

5.10. Ввод в эксплуатацию прибора учета после его ремонта, замены и поверки осуществляется в порядке, предусмотренном Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утверждёнными постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 № 354.

Установленный прибор учета, в том числе после поверки, опломбируется Управляющей организацией без взимания платы с Собственника, за исключением случаев, когда опломбирование соответствующих приборов учета производится Управляющей организацией повторно в связи с нарушением пломбы или знаков поверки Собственником или третьим лицом.


6. Порядок установления факта предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность
6.1. При обнаружении Управляющей организацией факта предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность (далее - нарушение качества коммунальных услуг) всем или части собственников помещений в многоквартирном доме в связи с нарушениями (авариями), возникшими в работе внутридомовых инженерных систем и (или) централизованных сетей инженерно-технологического обеспечения, Управляющая организация регистрирует в электронном и (или) бумажном журнале регистрации таких фактов дату, время начала и причины нарушения качества коммунальных услуг (если они известны Управляющей организации). Если Управляющей организации такие причины неизвестны, то Управляющая организация незамедлительно принимает меры к их выяснению.

В течение суток с момента обнаружения указанных фактов Управляющая организация информирует Собственника о причинах и предполагаемой продолжительности нарушения качества коммунальных услуг.

Дату и время возобновления предоставления Собственнику коммунальных услуг надлежащего качества Управляющая организация регистрирует в электронном и (или) бумажном журнале учета таких фактов.

6.2. При обнаружении факта нарушения качества коммунальной услуги Собственник уведомляет об этом аварийно-диспетчерскую службу Управляющей организации по телефону  8 (496) 578-01-01.

6.3. Сообщение о нарушении качества коммунальной услуги может быть сделано Собственником в письменной форме или устно (в том числе по телефону) и подлежит обязательной регистрации аварийно-диспетчерской службой Управляющей организации. При этом Собственник обязан сообщить свои фамилию, имя и отчество, точный адрес помещения, где обнаружено нарушение качества коммунальной услуги, и вид такой коммунальной услуги. Сотрудник аварийно-диспетчерской службы Управляющей организации обязан сообщить Собственнику сведения о лице, принявшем сообщение Собственника (фамилию, имя и отчество), номер, за которым зарегистрировано сообщение Собственника, и время его регистрации.

6.4. В случае если работнику аварийно-диспетчерской службы Управляющей организации известны причины нарушения качества коммунальной услуги, он обязан немедленно сообщить об этом Собственнику и сделать соответствующую отметку в журнале регистрации сообщений.

6.5. В случае если работнику аварийно-диспетчерской службы Управляющей организации не известны причины нарушения качества коммунальной услуги он согласовывает с Собственником дату и время проведения проверки факта нарушения качества коммунальной услуги. При этом работник аварийно-диспетчерской службы немедленно после получения сообщения Собственника уведомляет ресурсоснабжающую организацию, у которой Управляющая организация приобретает коммунальный ресурс для предоставления собственникам коммунальной услуги, дату и время проведения проверки факта нарушения качества коммунальной услуги.

Время проведения проверки в случаях, указанных в настоящем пункте, назначается не позднее 2 часов с момента получения от Собственника сообщения о нарушении качества коммунальной услуги, если с Собственником не согласовано иное время.

6.6. По окончании проверки составляется акт проверки.

Если в ходе проверки будет установлен факт нарушения качества коммунальной услуги, то в акте проверки указываются дата и время проведения проверки, выявленные нарушения параметров качества коммунальной услуги, использованные в ходе проверки методы (инструменты) выявления таких нарушений, выводы о дате и времени начала нарушения качества коммунальной услуги.

Если в ходе проверки факт нарушения качества коммунальной услуги не подтвердится, то в акте проверки указывается об отсутствии факта нарушения качества коммунальной услуги.

Если в ходе проверки возник спор относительно факта нарушения качества коммунальной услуги и (или) величины отступления от установленных в приложении № 1 к Правилам предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утверждённым постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 № 354, параметров качества коммунальной услуги, то акт проверки составляется в соответствии с пунктом 6.7 настоящего Договора.

Акт проверки составляется в количестве экземпляров по числу заинтересованных лиц, участвующих в проверке, подписывается такими лицами (их представителями), 1 экземпляр акта передается Собственнику (или его представителю), второй экземпляр остается в Управляющей организации, остальные экземпляры передаются заинтересованным лицам, участвующим в проверке.

При уклонении кого-либо из заинтересованных участников проверки от подписания акта проверки такой акт подписывается другими участниками проверки и не менее чем 2 незаинтересованными лицами.

6.7. Если в ходе проверки между Собственником (или его представителем) и представителем Управляющей организации, иными заинтересованными участниками проверки возник спор относительно факта нарушения качества коммунальной услуги и (или) величины отступления от установленных  приложением № 1 к Правилам предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утверждённым постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 г. № 354, параметров качества коммунальной услуги, то Собственник и представитель Управляющей организации, иные заинтересованные участники проверки определяют в соответствии с настоящим пунктом порядок проведения дальнейшей проверки качества коммунальной услуги.

Любой заинтересованный участник проверки вправе инициировать проведение экспертизы качества коммунальной услуги.

Если для проведения экспертизы качества коммунальной услуги необходим отбор образца соответствующего коммунального ресурса, то  Управляющая организация производит или организовывает проведение отбора такого образца. В этом случае в акте проверки должно быть указано кем инициировано проведение экспертизы, кем, в каких условиях и в какую емкость произведен отбор образца, каковы параметры качества отобранного образца (если возможно определить параметры качества), в какие сроки, куда и каким участником проверки отобранный образец должен быть передан для проведения экспертизы, порядок уведомления заинтересованных участников проверки о результатах экспертизы. Представитель Управляющей организации получает и приобщает к акту проверки экспертное заключение, содержащее результаты экспертизы, а также не позднее 3 рабочих дней с даты получения экспертного заключения передаёт его копии всем заинтересованным участникам проверки, которые участвовали в проверке.

Если проведение экспертизы качества предоставления коммунальной услуги возможно в месте ее предоставления, то Собственник и представитель Управляющей организации, иные заинтересованные участники проверки определяют дату и время проведения повторной проверки качества коммунальной услуги с участием приглашенного эксперта. В этом случае в акте проверки должны быть указаны дата и время проведения повторной проверки, кем инициировано проведение экспертизы, каким участником проверки будет приглашен эксперт, из какой организации должен быть приглашен эксперт (если это определено заинтересованными участниками проверки на момент составления акта проверки).

Расходы на проведение экспертизы, инициированной Собственником, несет Управляющая организация. Если в результате экспертизы, инициированной Собственником, установлено отсутствие факта нарушения качества коммунальной услуги, то Собственник обязан возместить Управляющей организации расходы на ее проведение. Расходы на проведение экспертизы, инициированной иным участником проверки, несет такой участник.

Если ни один из заинтересованных участников проверки не инициировал проведение экспертизы качества коммунальной услуги, но при этом между Собственником и представителем Управляющей организации, иными заинтересованными участниками проверки существует спор относительно факта нарушения качества коммунальной услуги и (или) величины отступления от установленных в приложении № 1 к  Правилам предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утверждёнными постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 № 354, параметров качества коммунальной услуги, то определяются дата и время проведения повторной проверки качества коммунальной услуги с участием приглашенных Управляющей организацией представителей государственной жилищной инспекции Московской области, представителей общественного объединения потребителей. В этом случае в акте проверки должны быть указаны дата и время проведения повторной проверки.

Акт повторной проверки подписывается помимо заинтересованных участников проверки также представителем государственной жилищной инспекции Московской области и представителем общественного объединения потребителей. Указанным представителям Управляющая организация передаёт по 1 экземпляру акта повторной проверки.

6.8. В случае не проведения Управляющей организацией проверки в срок, установленный в пункте 6.5 настоящего Договора, а также в случае невозможности уведомить его о факте нарушения качества предоставляемых услуг в связи с ненадлежащей организацией работы круглосуточной аварийной службы Собственник вправе составить акт проверки качества предоставляемых коммунальных услуг в отсутствие представителя Управляющей организации. В таком случае указанный акт подписывается не менее чем 2 собственниками или пользователями и председателем совета многоквартирного дома.

6.9. Датой и временем, начиная с которых считается, что коммунальная услуга предоставляется с нарушениями качества, являются:

а) дата и время обнаружения представителем Управляющей организации факта нарушения качества коммунальной услуги всем или части собственников, указанные Управляющей организацией в журнале учета таких фактов;

б) дата и время доведения Собственником до сведения аварийно-диспетчерской службы Управляющей организации сообщения о факте нарушения качества коммунальной услуги, указанные работником Управляющей организации в журнале регистрации сообщений потребителей, если в ходе проведенной в соответствии с настоящим разделом проверки такой факт будет подтвержден, в том числе по результатам проведенной экспертизы;

в) дата и время начала нарушения качества коммунальной услуги, которые были зафиксированы коллективным (общедомовым), общим (квартирным), индивидуальным прибором учета или иным средством измерения, которое предназначено для этих целей и используется в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации о единстве измерений, если указанные приборы учета и средства измерения способны сохранять зафиксированные сведения;

г) дата и время начала нарушения качества коммунальной услуги, которые были зафиксированы в акте проверки качества предоставляемых коммунальных услуг, составленном Собственником в соответствии с пунктом 6.8 настоящего Договора, в случае если нарушение качества было подтверждено в ходе проверки факта нарушения качества коммунальной услуги или в результате проведения экспертизы качества коммунальной услуги.

6.10. Период нарушения качества коммунальной услуги считается оконченным:

а) с даты и времени установления представителем Управляющей организации факта возобновления предоставления коммунальной услуги надлежащего качества всем потребителям в многоквартирном доме;

б) с даты и времени доведения Собственником до сведения аварийно-диспетчерской службы Управляющей организации сообщения о возобновлении предоставления ему коммунальной услуги надлежащего качества;

в) с даты и времени, указанных в акте о результатах проверки по итогам устранения причин нарушения качества коммунальной услуги, составленном в соответствии с пунктом 6.11 настоящего Договора;

г) с даты и времени возобновления предоставления коммунальной услуги надлежащего качества, которые зафиксированы коллективным (общедомовым), общим (квартирным), индивидуальным прибором учета или иным средством измерения, которое предназначено для этих целей и используется в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации о единстве измерений, если указанные приборы учета и средства измерения способны сохранять зафиксированные сведения.

6.11. После устранения причин нарушения качества коммунальной услуги представитель Управляющей организации обязан удостовериться в том, что Собственнику предоставляется коммунальная услуга надлежащего качества в необходимом объеме.

Если Управляющая организация не имеет возможности установить период нарушения качества коммунальной услуги на основе сведений, указанных в подпунктах "а", "б" и "г" пункта 6.9 настоящего Договора, то Управляющая организация проводит проверку устранения причин нарушения качества представления коммунальной услуги Собственнику, который обращался с сообщением в аварийно-диспетчерскую службу Управляющей организации.

Для этого  представитель Управляющей организации в согласованное с Собственником время прибывает в помещение Собственника, проводит проверку и составляет акт о результатах проверки по итогам устранения причин нарушения качества коммунальной услуги, который подписывается Собственником (или его представителем) и представителем Управляющей организации.

Если в соответствии с законодательством Российской Федерации для подтверждения качества предоставляемой коммунальной услуги требуется проведение экспертизы, Управляющая организация организует проведение такой экспертизы и несет расходы на ее проведение.

При уклонении Собственника от согласования времени проведения проверки представителем Управляющей организации, а равно при уклонении Собственника от подписания акта о результатах проверки по итогам устранения причин нарушения качества предоставления коммунальной услуги представитель Управляющей организации составляет такой акт, который подписывается представителем Управляющей организации и не менее 2 незаинтересованными лицами. Указанный акт составляется в 2 экземплярах, один из которых передается Собственнику (или его представителю).

При проведении указанной проверки и составлении акта о результатах проверки по итогам устранения причин нарушения качества коммунальной услуги могут участвовать также представители ресурсоснабжающей организации, представитель государственной жилищной инспекции Московской области, общественного объединения потребителей, если они принимали участие в проверке факта нарушения качества коммунальной услуги или если их участие в проверке устранения причин нарушения качества коммунальной услуги инициировано Собственником или Управляющей организацией. В этом случае Управляющая организация уведомляет указанных лиц о дате и времени проведения проверки устранения причин нарушения качества предоставления коммунальной услуги. Указанные лица вправе отказаться от участия в такой проверке, уведомив об этом Управляющую организацию.

6.12. Порядок установления факта нарушения качества или превышения установленной продолжительности перерыва в оказании услуг или выполнении работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме производится в порядке, указанном в настоящем разделе Договора.
7. Основания и порядок приостановки и ограничения предоставления коммунальных услуг Собственнику.
7.1. При ограничении предоставления коммунальной услуги Управляющая организация временно уменьшает объем (количество) подачи Собственнику коммунального ресурса соответствующего вида и (или) вводит график предоставления коммунальной услуги в течение суток.

При приостановлении предоставления коммунальной услуги Управляющая организация временно прекращает подачу Собственнику коммунального ресурса соответствующего вида.

В случае, когда приостановление предоставления коммунальной услуги вызвано наличием у Собственника задолженности по оплате коммунальной услуги, Управляющая организация обязана опломбировать механическое, электрическое, санитарно-техническое и иное оборудование, находящееся в многоквартирном доме за пределами или внутри помещения, которым пользуется Собственник-должник, и связанное с предоставлением ему коммунальных услуг.

Приостановление или ограничение предоставления коммунальных услуг не является расторжением настоящего Договора.

7.2. Управляющая организация ограничивает или приостанавливает предоставление коммунальных услуг без предварительного уведомления Собственника в случае:

а) возникновения или угрозы возникновения аварийной ситуации в централизованных сетях инженерно-технического обеспечения, по которым осуществляются водо-, тепло-, электроснабжение, а также водоотведение - с момента возникновения или угрозы возникновения такой аварийной ситуации;

б) возникновения стихийных бедствий и (или) чрезвычайных ситуаций, а также при необходимости их локализации и устранения последствий - с момента возникновения таких ситуаций, а также с момента возникновения такой необходимости;

в) выявления факта несанкционированного подключения внутриквартирного оборудования Собственника к внутридомовым инженерным системам или централизованным сетям инженерно-технического обеспечения - с момента выявления несанкционированного подключения;

г) использования Собственником бытовых машин (приборов, оборудования), мощность подключения которых превышает максимально допустимые нагрузки, рассчитанные Управляющей организацией исходя из технических характеристик внутридомовых инженерных систем и доведенные до сведения Собственника, - с момента выявления нарушения;

д) получения Управляющей организацией предписания территориального органа Московской области, уполномоченного осуществлять государственный контроль и надзор на территории городского округа за соответствием внутридомовых инженерных систем и внутриквартирного оборудования установленным требованиям, о необходимости введения ограничения или приостановления предоставления коммунальной услуги, в том числе предписания органа исполнительной власти Московской области, уполномоченного на осуществление государственного контроля за соответствием качества, объема и порядка предоставления коммунальных услуг установленным требованиям, о неудовлетворительном состоянии внутридомовых инженерных систем  или внутриквартирного оборудования, угрожающем аварией или создающем угрозу жизни и безопасности граждан, - со дня, указанного в документе соответствующего органа.

7.3. В случаях, указанных в подпунктах "а" и "б" пункта 7.2 настоящего Договора Управляющая организация в соответствии с пунктом 6.1 настоящего Договора регистрирует в журнале учета дату, время начала (окончания) и причины ограничения или приостановления предоставления коммунальных услуг, а также в течение суток с даты ограничения или приостановления предоставления коммунальных услуг проинформировать Собственника и других потребителей о причинах и предполагаемой продолжительности ограничения или приостановления предоставления коммунальных услуг.

7.4. Управляющая организация ограничивает или приостанавливает предоставление коммунальной услуги, предварительно уведомив об этом Собственника, в случае:

а) неполной оплаты Собственником коммунальной услуги - через 30 дней после письменного предупреждения (уведомления) Собственника в порядке, указанном в разделе настоящего Договора;

б) проведения планово-профилактического ремонта и работ по обслуживанию централизованных сетей инженерно-технического обеспечения и (или) внутридомовых инженерных систем, относящихся к общему имуществу собственников помещений в многоквартирном доме, - через 10 рабочих дней после письменного предупреждения (уведомления) Собственника.

7.5. Под неполной оплатой Собственником коммунальной услуги понимается наличие у Собственника задолженности по оплате 1 коммунальной услуги в размере, превышающем сумму 2 месячных размеров платы за коммунальную услугу, исчисленных исходя из норматива потребления коммунальной услуги независимо от наличия или отсутствия индивидуального прибора учета и тарифа на соответствующий вид коммунального ресурса, действующих на день ограничения предоставления коммунальной услуги, при условии отсутствия заключенного собственником-должником с Управляющей организацией соглашения о погашении задолженности и (или) при невыполнении собственником-должником условий такого соглашения.

В случае если Собственник полностью не оплачивает все виды предоставляемых Управляющей организацией Собственнику коммунальных услуг, то Управляющая организация рассчитывает задолженность Собственника по каждому виду коммунальной услуги в отдельности.

В случае если Собственник частично оплачивает предоставляемые Управляющей организацией коммунальные услуги и услуги по содержанию и ремонту жилого помещения, то Управляющая организация делит полученную от Собственника плату между всеми указанными в платежном документе видами коммунальных услуг и платой за содержание жилого помещения пропорционально размеру каждой платы, указанной в платежном документе. В этом случае Управляющая организация рассчитывает задолженность Собственника по каждому виду коммунальной услуги исходя из частично неоплаченной суммы.

7.6. Если иное не установлено федеральными законами, указами Президента Российской Федерации, постановлениями Правительства Российской Федерации Управляющая организация в случае неполной оплаты Собственником коммунальной услуги вправе после письменного предупреждения (уведомления) Собственника-должника ограничить или приостановить предоставление такой коммунальной услуги в следующем порядке:

а) Управляющая организация в письменной форме направляет Собственнику-должнику предупреждение (уведомление) о том, что в случае непогашения задолженности по оплате коммунальной услуги в течение 20 дней со дня передачи Собственнику указанного предупреждения (уведомления) предоставление ему такой коммунальной услуги может быть сначала ограничено, а затем приостановлено либо при отсутствии технической возможности введения ограничения приостановлено без предварительного введения ограничения. Предупреждение (уведомление) доводится до сведения Собственника путем вручения ему под расписку или направления по почте заказным письмом (с описью вложения);

б) при непогашении Собственником-должником задолженности в течение установленного в предупреждении (уведомлении) срока Управляющая организация при наличии технической возможности вводит ограничение предоставления указанной в предупреждении (уведомлении) коммунальной услуги с предварительным (за 3 суток) письменным извещением Собственника-должника путем вручения ему извещения под расписку;

в) при отсутствии технической возможности введения ограничения в соответствии с подпунктом "б" настоящего пункта либо при непогашении образовавшейся задолженности и по истечении 30 дней со дня введения ограничения предоставления коммунальной услуги Управляющая организация приостанавливает предоставление такой коммунальной услуги, за исключением отопления, холодного водоснабжения - с предварительным (за 3 суток) письменным извещением Собственника-должника путем вручения ему извещения под расписку.

7.7. Предоставление коммунальных услуг возобновляется в течение 2 календарных дней со дня устранения причин, указанных в подпунктах "а", "б" и "д" пункта 7.2 и пункте 7.4 настоящего Договора, в том числе со дня полного погашения задолженности или заключения соглашения о порядке погашения задолженности, если Управляющая организация не приняла решение возобновить предоставление коммунальных услуг с более раннего момента.

7.8. Ограничение или приостановление Управляющей организацией предоставления коммунальной услуги, которое может привести к нарушению прав на получение коммунальной услуги надлежащего качества Собственником, полностью выполняющим обязательства, установленные законодательством Российской Федерации и настоящим Договором, не допускается, за исключением случаев, указанных в подпунктах "а", "б" и "д" пункта 7.2 и пункте "б" пункта 7.4 настоящего Договора.

7.9. Действия по ограничению или приостановлению предоставления коммунальных услуг не должны приводить к:

а) повреждению общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме;

б) нарушению прав и интересов иных граждан, пользующихся другими помещениями в этом многоквартирном доме и полностью выполняющих обязательства, установленные законодательством Российской Федерации и настоящим Договором;

в) нарушению установленных требований пригодности жилого помещения для постоянного проживания граждан.
8. Порядок определения цены Договора, размера платы за содержание жилого помещения, объёма предоставленных коммунальных услуг, а также размера платы за коммунальные услуги. Порядок внесения платы за содержание жилого помещения и предоставленных коммунальных услуг.

8.1. Порядок определения цены Договора.
8.1.1. Цена Договора определяется исходя из плановой стоимости фактически выполненных работ и оказанных услуг, включенных в Перечень по содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме (Приложении № 2) и стоимости коммунальных услуг, определяемой в соответствии с объемами фактически предоставленных Собственникам и пользователям в многоквартирном доме коммунальных услуг и тарифами на коммунальные ресурсы, утвержденными в порядке, установленном законодательством Российской Федерации. Цена настоящего Договора определяется как произведение суммы ежемесячной платы за содержание жилого помещения и платы за оказываемые коммунальные услуги, на количество месяцев, входящих в срок, на который заключён настоящий Договор.
8.2. Порядок определения размера платы за содержание жилого помещения.
8.2.1. Расчётный период для оплаты содержания жилого помещения устанавливается равным календарному месяцу. 
8.2.2. Плата за содержание жилого помещения, включает в себя плату за услуги, работы по управлению многоквартирным домом, за содержание и текущий ремонт общего имущества в многоквартирном доме, которые указаны в Приложении № 2 к настоящему Договору. Плата за содержание жилого помещения (с 01.04.2016) включает в себя плату за холодную воду, горячую воду, отведение сточных вод, электрическую энергию, тепловую энергию, потребляемые при содержании общего имущества в многоквартирном доме, при условии, что конструктивные особенности многоквартирного дома предусматривают возможность потребления соответствующей коммунальной услуги при содержании общего имущества, определяемую в порядке, установленном Правительством Российской Федерации.
8.2.3. Размер платы за содержание жилого помещения рассчитан и установлен в соответствии с долей Собственника в праве общей собственности на общее имущество в многоквартирном доме, которая пропорциональна размеру общей площади помещения, принадлежащего Собственнику. 
          8.2.4. Размер платы за содержание жилого помещения определяется исходя из плановой стоимости оказываемых услуг и выполняемых работ по управлению многоквартирным домом, содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме для данного многоквартирного дома на 1 квадратный метр общей площади жилых и нежилых помещений (не входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме) в многоквартирном доме №12 по бульвару 60-летия Победы, д.12, которая  на момент заключения настоящего Договора составляет  – 39,18 руб. с одного кв. метра общей площади жилого помещения в месяц.
8.2.5. Размер платы за содержание жилого помещения, ежемесячно оплачиваемый Собственником, рассчитывается как произведение стоимости оказываемых услуг и выполняемых работ по управлению многоквартирным домом, содержанию и текущему ремонту общего имущества в данном многоквартирном доме на 1 квадратный метр общей площади жилых и нежилых помещений (не входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме) в данном многоквартирном доме и указанный в подпункте 8.2.4 пункта 8.2 настоящего Договора, на общую площадь помещения,  принадлежащего Собственнику.

8.2.6. Размер платы за содержание жилого помещения установлен на один год с даты заключения собственниками помещений настоящего Договора при условии неизменности перечня услуг и работ, которые указаны в Приложении № 2 к настоящему Договору.

8.2.7. Если собственники помещений в многоквартирном доме приняли решение об изменении перечня, а, равное - объёмов, периодичности услуг и работ, которые указаны в Приложении № 2 к настоящему Договору, то размер платы за содержание жилого помещения подлежит изменению, исходя из новых существенных условий, на которых заключается Договор, а, соответственно, подлежит изменению Приложение № 2 к настоящему Договору.

8.2.8. В случае если Собственник установил для нанимателя принадлежащего ему помещения размер платы за содержание жилого помещения меньше, чем установленный условиями настоящего Договора, и предоставил право по заключённому между ними договору вносить нанимателю указанную плату Управляющей организации, то оставшаяся часть платы вносится Собственником Управляющей организации в согласованном с ней порядке.

8.2.9.  Неиспользование помещения, принадлежащего Собственнику, не является основанием невнесения платы за содержание жилого помещения.

8.2.10. Размер расходов граждан в составе платы за содержание жилого помещения на оплату холодной воды, горячей воды, отведения сточных вод, электрической энергии, тепловой энергии, потребляемых при выполнении минимального перечня необходимых для обеспечения надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме услуг и работ, определяется исходя из нормативов потребления соответствующих видов коммунальных ресурсов в целях содержания общего имущества в многоквартирном доме, утверждаемых органами государственной власти субъектов Российской Федерации в порядке, установленном Правительством Российской Федерации, по тарифам, установленным органами государственной власти Московской области в порядке, установленном федеральным законом.

8.2.11. Изменение размера платы за содержание жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению многоквартирным домом, содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, а равное – неисполнение Управляющей организацией отдельных услуг и работ, указанных в Приложении № 2 к настоящему Договору, производится в порядке, установленном Правилами изменения размера платы за содержание жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, утверждёнными постановлением Правительства Российской Федерации от 13.08.2006 № 491.
8.3. Порядок определения  размера плата за коммунальные услуги.

8.3.1. Расчётный период для оплаты коммунальных услуг устанавливается равным календарному месяцу.

8.3.2. Размер платы за коммунальные услуги определяется исходя из показаний приборов учёта, а при их отсутствии из нормативов потребления коммунальных услуг, установленных  уполномоченным органом исполнительной власти Московской области.     

8.3.3. Размер платы за коммунальные услуги рассчитывается по тарифам, установленным для ресурсоснабжающих организаций уполномоченным органом исполнительной власти Московской области, в порядке, установленном Федеральным законом. 

В случае установления надбавок к тарифам (ценам) размер платы за коммунальные услуги рассчитывается с учетом таких надбавок.

При расчете размера платы за коммунальные ресурсы, приобретаемые Управляющей организацией у ресурсоснабжающей организации в целях оказания коммунальных услуг Собственнику, применяются тарифы (цены) ресурсоснабжающей организации, используемые при расчете размера платы за коммунальные услуги для населения.

8.3.4. Собственник (за исключением коммунальной услуги по отоплению) в составе платы за коммунальные услуги отдельно вносит плату за коммунальные услуги, предоставленные в жилом или в нежилом помещении, и плату за коммунальные услуги, потребляемые в процессе использования общего имущества в многоквартирном доме.

Собственник, как потребитель коммунальной услуги по отоплению, вносит плату за эту услугу совокупно без разделения на плату за потребление указанной услуги в жилом помещении и плату за ее потребление на общедомовые нужды.
        8.3.5. Размер платы за каждую коммунальную услугу, потребляемую Собственником в жилом помещении, и коммунальные услуги, предоставленные на общедомовые нужды, рассчитывается Управляющей организацией в соответствии с разделом VI и приложением № 2 к Правилам предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утверждёнными постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 № 354. Распределяемый между Собственниками и пользователями объем коммунальной услуги, предоставленной на общедомовые нужды за расчетный период, не может превышать объема коммунальной услуги, рассчитанного исходя из нормативов потребления коммунальной услуги, предоставленной на общедомовые нужды, за исключением случаев, когда общим собранием собственников помещений в многоквартирном доме, проведенным в установленном порядке, принято решение о распределении объема коммунальной услуги в размере превышения объема коммунальной услуги, предоставленной на общедомовые нужды, определенного исходя из показаний коллективного (общедомового) прибора учета, над объемом, рассчитанным исходя из нормативов потребления коммунальной услуги, предоставленной на общедомовые нужды, между всеми жилыми и нежилыми помещениями пропорционально размеру общей площади каждого жилого и нежилого помещения.
        8.3.6. Если жилым помещением Собственника, не оборудованным индивидуальным прибором учета холодной воды, и (или) электрической энергии пользуются временно проживающие граждане, то размер платы за соответствующий вид коммунальной услуги, предоставленной в таком жилом помещении, рассчитывается в соответствии Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утверждёнными постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 № 354, исходя из числа постоянно проживающих и временно проживающих в жилом помещении граждан. При этом в целях расчета платы за соответствующий вид коммунальной услуги гражданин считается временно проживающим в жилом помещении, если он фактически проживает в этом жилом помещении более 5 дней подряд.

8.3.7. В случае если жилое помещение Собственника не оборудовано индивидуальным прибором учета холодной воды, электрической энергии Управляющая организация располагает сведениями о временно проживающих в жилом помещении гражданах, не зарегистрированных в этом помещении по постоянному (временному) месту жительства или месту пребывания, Управляющая организация вправе составить акт об установлении количества граждан, временно проживающих в жилом помещении. Указанный акт подписывается представителем Управляющей организации и Собственником, а в случае отказа Собственника от подписания акта - представителем Управляющей организации и не менее чем 2-мя собственниками (пользователями). В этом акте указываются дата и время его составления, фамилия, имя и отчество Собственника (постоянно проживающего потребителя), адрес, место его жительства, сведения о количестве временно проживающих граждан. В случае если Собственник (постоянно проживающий потребитель) отказывается подписывать акт или Собственник (постоянно проживающий потребитель) отсутствует в жилом помещении во время составления акта, в этом акте делается соответствующая отметка. Представитель Управляющей передаёт 1 экземпляр акта Собственнику (постоянно проживающему потребителю).

Указанный акт в течение 3-х дней со дня его составления направляется Управляющей организацией в органы внутренних дел и (или) органы, уполномоченные на осуществление функций по контролю и надзору в сфере миграции.

8.3.8. Размер платы за соответствующий вид коммунальной услуги, предоставленной временно проживающим гражданам, рассчитывается Управляющей организацией пропорционально количеству прожитых такими гражданами дней и оплачивается Собственником (постоянно проживающими нанимателями). Расчет размера платы за соответствующий вид коммунальной услуги, предоставленной временно проживающим гражданам, прекращается со дня, следующего за днем:

а) ввода в эксплуатацию индивидуального прибора учета холодной воды и (или) электрической энергии, предназначенного для учета потребления такого (таких) коммунальных ресурсов в жилом помещении, которым пользуются временно проживающие граждане;

б) окончания срока проживания таких граждан в жилом помещении, который указан в заявлении Собственника (постоянно проживающими нанимателями) о пользовании жилым помещением временно проживающими гражданами, но не ранее даты получения такого заявления Управляющей организацией.

Количество временно проживающих в жилом помещении граждан определяется на основании заявления, указанного в подпункте "б" настоящего пункта Договора (заявление принимается в Управляющей организации по адресу: 144000 Московская область г. Электросталь, ул. Красная, 19, телефон для справок 8 (496) 577-74-50), и (или) на основании составленного уполномоченными органами протокола об административном правонарушении, предусмотренном статьей 19.15 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях.

8.3.9. Если в ходе проводимой представителем Управляющей организации проверки достоверности предоставленных Собственником сведений о показаниях индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета и (или) проверки их состояния представителем Управляющей организации будет установлено, что прибор учета находится в исправном состоянии, в том числе пломбы на нем не повреждены, но имеются расхождения между показаниям проверяемого прибора учета (распределителей) и объемом коммунального ресурса, который был предъявлен Собственником в Управляющую организацию и использован Собственником при расчете размера платы за коммунальную услугу за предшествующий проверке расчетный период, то Управляющая организация производит перерасчет размера платы за коммунальную услугу и направляет Собственнику в сроки, установленные для оплаты коммунальных услуг за расчетный период, в котором представителем Управляющей организации была проведена проверка, требование о внесении доначисленной платы за предоставленные Собственнику коммунальные услуги либо уведомление о размере платы за коммунальные услуги, излишне начисленной Собственнику. Излишне уплаченные Собственником суммы подлежат зачету при оплате будущих расчетных периодов.

Перерасчет размера платы должен быть произведен исходя из снятых представителем Управляющей организации в ходе проверки показаний проверяемого прибора учета.

При этом, если Собственником не будет доказано иное, объем (количество) коммунального ресурса в размере выявленной разницы в показаниях считается потребленным Собственником в течение того расчетного периода, в котором представителем Управляющей организации была проведена проверка.

8.3.10. При обнаружении осуществленного с нарушением установленного порядка подключения (далее - несанкционированное подключение) внутриквартирного оборудования Собственника к внутридомовым инженерным системам Управляющая организация незамедлительно устраняет (демонтирует) такое несанкционированное подключение и производит доначисление платы за коммунальную услугу для Собственника, в интересах которого совершено такое подключение, за потребленные без надлежащего учета коммунальные услуги.

Доначисление размера платы в этом случае должно быть произведено исходя из объемов коммунального ресурса, рассчитанных как произведение мощности несанкционированно подключенного оборудования (для водоснабжения и водоотведения - по пропускной способности трубы) и его круглосуточной работы за период, начиная с даты осуществления такого подключения, указанной в акте о выявлении несанкционированного подключения, составленном представителем Управляющей организации с привлечением соответствующей ресурсоснабжающей организации, до даты устранения Собственником такого несанкционированного подключения.

В случае если несанкционированное подключение Собственника к внутридомовым инженерным системам повлекло возникновение убытков у других потребителей, в том числе в виде увеличения начисленной ему (им) Управляющей организацией и уплаченной им (ими) платы за коммунальную услугу, то такой потребитель (потребители) вправе требовать в установленном гражданским законодательством Российской Федерации порядке возмещения причиненных ему (им) убытков с лица, которое неосновательно обогатилось за счет такого потребителя (потребителей).

При обнаружении представителем Управляющей организации факта несанкционированного вмешательства в работу индивидуального прибора учета, расположенного в жилом помещении Собственника, повлекшего искажение показаний такого прибора учета, Управляющая организация прекращает использование показаний такого прибора учета при расчетах за коммунальную услугу и производит перерасчет размера платы за коммунальную услугу для Собственника исходя из объемов коммунального ресурса, рассчитанных как произведение мощности имеющегося ресурсопотребляющего оборудования (для водоснабжения и водоотведения - по пропускной способности трубы) и его круглосуточной работы за период, начиная с даты несанкционированного вмешательства в работу прибора учета, указанной в акте проверки состояния прибора учета, составленном представителем Управляющей организации с привлечением соответствующей ресурсоснабжающей организации, до даты устранения такого вмешательства.

Если дату осуществления несанкционированного подключения или вмешательства в работу прибора учета установить невозможно, то доначисление производится, начиная с даты проведения представителем Управляющей организации предыдущей проверки, но не более чем за 6 месяцев, предшествующих месяцу, в котором выявлено несанкционированное подключение или вмешательство в работу прибора учета.

8.3.11. При временном, то есть более 5 полных календарных дней подряд, отсутствии Собственника и (или) совместно проживающих с ним членов его семьи в жилом помещении, не оборудованном индивидуальным прибором учета, осуществляется перерасчет размера платы за предоставленную Собственнику в таком жилом помещении коммунальную услугу, за исключением коммунальной услуги по отоплению.

Размер платы за коммунальную услугу по водоотведению подлежит перерасчету в том случае, если осуществляется перерасчет размера платы за коммунальную услугу по холодному водоснабжению и (или) горячему водоснабжению.

Не подлежит перерасчету в связи с временным отсутствием Собственника и (или) совместно проживающих с ним членов его семьи в жилом помещении размер платы за коммунальные услуги на общедомовые нужды.

Перерасчет размера платы за коммунальные услуги производится пропорционально количеству дней периода временного отсутствия Собственника и (или) совместно проживающих с ним членов его семьи, которое определяется исходя из количества полных календарных дней его (их) отсутствия, не включая день выбытия из жилого помещения и день прибытия в жилое помещение.

Перерасчет размера платы за коммунальные услуги осуществляется Управляющей организацией в течение 5 рабочих дней после получения письменного заявления Собственника о перерасчете размера платы за коммунальные услуги (далее - заявление о перерасчете), поданного до начала периода временного отсутствия Собственника и (или) совместно проживающих с ним членов его семьи или не позднее 30 дней после окончания периода временного его (их) отсутствия.

В случае подачи заявления о перерасчете до начала периода временного отсутствия Собственника и (или) совместно проживающих с ним членов его семьи перерасчет размера платы за коммунальные услуги осуществляется Управляющей организацией за указанный в заявлении период временного отсутствия Собственника и (или) совместно проживающих с ним членов его семьи, но не более чем за 6 месяцев. Если по истечении 6 месяцев, за которые Управляющей организацией произведен перерасчет размера платы за коммунальные услуги, период временного отсутствия Собственника и (или) совместно проживающих с ним членов его семьи продолжается и Собственник подал заявление о перерасчете за последующие расчетные периоды в связи с продлением периода временного отсутствия, то перерасчет размера платы за коммунальные услуги осуществляется Управляющей организацией за период, указанный в заявлении о продлении периода временного отсутствия Собственника и (или) совместно проживающих с ним членов его семьи, но не более чем за 6 месяцев, следующих за периодом, за который Управляющей организацией произведен перерасчет размера платы за коммунальные услуги.

Если Собственник, подавший заявление о перерасчете до начала периода временного отсутствия, не представил документы, подтверждающие продолжительность его отсутствия, или представленные документы не подтверждают временное отсутствие Собственника и (или) совместно проживающих с ним членов его семьи в течение всего или части периода, указанного в заявлении о перерасчете, Управляющая организация начисляет плату за коммунальные услуги за период неподтвержденного отсутствия в полном размере и вправе применить предусмотренные частью 14 статьи 155 ЖК РФ последствия несвоевременного и (или) неполного внесения платы за коммунальные услуги.

В случае подачи заявления о перерасчете в течение 30 дней после окончания периода временного отсутствия Собственника и (или) совместно проживающих с ним членов его семьи Управляющая организация осуществляет перерасчет размера платы за коммунальные услуги за период временного отсутствия, подтвержденный представленными документами, с учетом платежей, ранее начисленных Управляющей организацией Собственнику за период перерасчета. Требования к оформлению документов и перечень документов, на основании которых осуществляется перерасчёт за отдельные виды коммунальных за период временного отсутствия Собственника и (или) совместно проживающих с ним членов его семьи, установлен пунктами 92-94 Правил предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утверждёнными постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 № 354. Документы для проведения Управляющей организацией перерасчёта за отдельные виды коммунальных за период временного отсутствия Собственника и (или) совместно проживающих с ним членов его семьи представляются  Собственником в Управляющую организацию по адресу: 144000 Московская область, г. Электросталь, ул. Красная, 19 , телефон для справок: 8 (496) 577-74-50.

В случае если на период временного отсутствия Собственника и совместно проживающих с ним членов его семьи Управляющей организацией по обращению Собственника было произведено отключение и опломбирование запорной арматуры, отделяющей внутриквартирное оборудование в жилом помещении Собственника от внутридомовых инженерных систем, и после возвращения Собственника и совместно проживающих с ним членов его семьи Управляющей организацией в ходе проведенной им проверки был установлен факт сохранности установленных пломб по окончании периода временного отсутствия, то перерасчет размера платы за коммунальные услуги производится без представления Собственником в Управляющую организацию документов, указанных в настоящем подпункте документов. Результаты перерасчета размера платы за коммунальные услуги отражаются:

а) в случае подачи заявления о перерасчете до начала периода временного отсутствия - в платежных документах, формируемых Управляющей организацией в течение периода временного отсутствия Собственника в занимаемом жилом помещении;

б) в случае подачи заявления о перерасчете после окончания периода временного отсутствия - в очередном платежном документе.
       8.3.12. Расходы  коммунальных ресурсов, возникшие в результате нарушения требований технологической эксплуатации внутридомовых инженерных коммуникаций и оборудования, правил пользования жилыми и нежилыми помещениями и содержания общего имущества в многоквартирном доме, оплачиваются Стороной Договора, по вине которой произошли указанные нарушения.
        8.3.13.Факт  предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, определяется в порядке, установленном Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утверждёнными постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 № 354.

8.3.14. Информация об изменении тарифов и нормативов потребления коммунальных услуг доводится Управляющей организацией до Собственника в письменной форме не позднее, чем за 30 дней до даты выставления платежных документов.


8.4. Порядок внесения платы за содержание жилого помещения, платы за коммунальные услуги (жилищно-коммунальные услуги).
8.4.1. Плата за содержание жилого помещения, плата за коммунальные услуги вносятся ежемесячно, до 10-го числа месяца, следующего за истекшим месяцем, за который производится оплата. 

8.4.2. Плата за содержание жилого помещения, плата за коммунальные услуги вносятся на основании платёжных документов или единого платёжного документа, представленных (ого) не позднее 25 числа текущего месяца.

8.4.3. Требования к содержанию платёжного документа, на основании которого вносится  плата за содержание жилого помещения, плата за коммунальные услуги, установлены законодательными и нормативными актами Российской Федерации.

Платёжный документ доставляется Собственнику по адресу нахождения помещения, принадлежащего Собственнику, через почтовый ящик..
8.4.4. Плата за содержание жилого помещения вносится на счёт Управляющей организации. Внесение платы  за содержание жилого помещения производится Собственником непосредственно через кассу Управляющей организации либо через кассу действующего по её поручению платежного агента или банковского платежного агента. Плата за коммунальные услуги вносится на счёт Управляющей организации. Оплата за коммунальные услуги производится Собственником непосредственно через кассу Управляющей организации либо через кассу действующего по её поручению платежного агента или банковского платежного агента.

На основании решения общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме Собственник (наниматель, арендатор) может вносить плату за все или некоторые коммунальные услуги (за исключением коммунальных услуг, потребляемых при использовании общего имущества в многоквартирном доме) ресурсоснабжающим организациям. При этом внесение платы за коммунальные услуги ресурсоснабжающим организациям признается выполнением Собственником (нанимателем, арендатором) своих обязательств по внесению платы за коммунальные услуги перед Управляющей организацией.
8.4.5. Пункты приёма платежей за жилищно-коммунальные услуги находится по адресам, указанным на обратной стороне платежного документа .
8.4.6. Если начисленный Собственнику размер платы за коммунальную услугу, предоставленную Собственнику в жилом помещении, в каком-либо расчетном периоде превысит более чем на 25 процентов размер платы за коммунальную услугу, начисленный за аналогичный расчетный период прошлого года, то Управляющая организация обязана предоставить Собственнику возможность внесения платы за такую коммунальную услугу в рассрочку на условиях, указанных в настоящем пункте.

Предоставление такой возможности осуществляется путем включения в платежный документ, предоставляемый Управляющей организацией Собственнику, наряду с позицией, предусматривающей внесение платы за коммунальную услугу за расчетный период единовременно, позиций, предусматривающих возможность внесения Собственником платы в рассрочку в размере одной двенадцатой размера платы за коммунальную услугу за истекший (истекшие) расчетный период, в котором (которых) возникло указанное превышение, и суммы процентов за пользование рассрочкой, которая подлежит внесению Собственником при оплате коммунальной услуги по этому платежному документу.

При расчете величины превышения размера платы за коммунальную услугу не учитывается величина превышения, возникшая вследствие увеличения в жилом помещении числа постоянно и временно проживающих граждан.

Рассрочка предоставляется на условиях внесения платы за коммунальную услугу равными долями в течение 12 месяцев, включая месяц, начиная с которого предоставляется рассрочка, и взимания за предоставленную рассрочку процентов, размер которых не может быть выше, чем увеличенный на 3 процента размер ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, действующей на день предоставления рассрочки. 
8.4.7. Отдельным категориям граждан в порядке и на условиях, которые установлены федеральными законами, законами Московской области и муниципальными правовыми актами, могут предоставляться компенсации расходов на оплату жилых помещений и коммунальных услуг за счет средств соответствующих бюджетов.

Компенсации расходов на оплату жилых помещений и коммунальных услуг включаются в совокупный доход семьи при расчете субсидий, предоставляемых гражданам в порядке, установленном статьей 159 ЖК РФ.

Компенсации расходов на оплату содержания жилого помещения и коммунальных услуг предоставляются Собственнику при отсутствии у него задолженности по оплате содержания жилого помещения и коммунальных услуг или при заключении и (или) выполнении гражданами соглашений по их погашению.

В случае если Собственнику и (или) и совместно проживающим с ним членам его семьи в соответствии с законодательством Российской Федерации предоставляется компенсация расходов по оплате за содержание жилого помещения и коммунальных услуг или субсидия на оплату жилого помещения и коммунальных услуг либо в отношении его (их) применяются иные меры социальной поддержки в денежной форме, размер платы за коммунальные услуги уменьшению не подлежит и уплачивается  Собственником в полном объеме. Указанные меры социальной поддержки применяются в отношении платы за коммунальные услуги, предоставленные Собственнику в жилом помещении и на общедомовые нужды в многоквартирном доме.
8.4.8. Собственник вправе по своему выбору:

а) оплачивать жилищно-коммунальные услуги наличными денежными средствами, в безналичной форме с использованием счетов, открытых, в том числе, для этих целей в выбранных им банках или переводом денежных средств без открытия банковского счета, почтовыми переводами, банковскими картами, через сеть Интернет и в иных формах, предусмотренных законодательством Российской Федерации, с обязательным сохранением документов, подтверждающих оплату, в течение не менее 3 лет со дня оплаты;

б) поручать другим лицам внесение платы за жилищно-коммунальные услуги вместо них любыми способами, не противоречащими требованиям законодательства Российской Федерации и настоящему Договору;

в) вносить плату за жилищно-коммунальные услуги за последний расчетный период частями, не нарушая срок внесения платы за коммунальные услуги, установленный настоящим Договором;

г) осуществлять предварительную оплату жилищно-коммунальных услуг в счет будущих расчетных периодов.
8.4.9. Собственник  несвоевременно и (или) не полностью внёсший плату за содержание жилого помещения, плату за коммунальные услуги (должник), обязан уплатить Управляющей организации пени в размере одной трёхсотой ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, действующей на момент оплаты, от невыплаченных в срок сумм за каждый день просрочки начиная со следующего дня после установленного срока оплаты по день фактической выплаты включительно. Увеличение установленного в настоящем подпункте размера пеней не допускается 
9. Порядок осуществления контроля за выполнением Управляющей организацией ее обязательств по настоящему Договору 
9.1. Собственник вправе использовать следующие методы контроля характеристик и свойств качества оказания услуг и выполнения работ по содержанию и ремонту общего имущества в МКД управляющей организацией:
· визуальный (участие в осмотре общего имущества в многоквартирном доме, осмотр применяемого оборудования, проверка технологии выполнения работ, проверка порядка хранения материалов, используемых для содержания и ремонта и пр.);
· аналитический (анализ договоров, заключаемых Управляющей организацией в интересах собственников помещений, актов проверок состояния конструктивных элементов и инженерных систем, актов испытаний, актов приёма выполненных работ по ремонту элементов общего имущества, журналов приёма заявок, журналов диспетчерских служб, иной технической документации);
· инструментальный (заказ специальных экспертиз по проверке состояния элементов общего имущества, режимов их работы, показателей температурного и влажностного режима помещений и пр. в порядке, установленном настоящим Договором).

Оплата услуг и работ по проведению специальных экспертиз производится Стороной Договора, по чьей инициативе производятся такие работы и услуги, кроме случаев, указанных в пункте 6.7 настоящего Договора.

9.2. Собственник при осуществлении контроля за выполнением Управляющей организацией ее обязательств по настоящему Договору может реализовать свои права через совет многоквартирного дома, который:

1) обеспечивает выполнение решений общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме;

2) выносит на общее собрание собственников помещений в многоквартирном доме в качестве вопросов для обсуждения предложения о порядке пользования общим имуществом в многоквартирном доме, в том числе земельным участком, на котором расположен данный дом, о порядке планирования и организации работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме, о порядке обсуждения проектов договоров, заключаемых собственниками помещений в данном доме в отношении общего имущества в данном доме и предоставления коммунальных услуг, а также предложения по вопросам компетенции совета многоквартирного дома, избираемых комиссий и другие предложения по вопросам, принятие решений по которым не противоречит настоящему Кодексу;

3) представляет собственникам помещений в многоквартирном доме предложения по вопросам планирования управления многоквартирным домом, организации такого управления, содержания и ремонта общего имущества в данном доме;

4) представляет собственникам помещений в многоквартирном доме до рассмотрения на общем собрании собственников помещений в данном доме свое заключение по условиям проектов договоров, предлагаемых для рассмотрения на этом общем собрании. В случае избрания в многоквартирном доме комиссии по оценке проектов договоров указанное заключение представляется советом данного дома совместно с такой комиссией;

5) осуществляет контроль за оказанием услуг и (или) выполнением работ по управлению многоквартирным домом, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме и за качеством предоставляемых коммунальных услуг собственникам жилых и нежилых помещений в многоквартирном доме и пользователям таких помещений, в том числе помещений, входящих в состав общего имущества в данном доме;

6) представляет на утверждение годового общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме отчет о проделанной работе;

7) осуществляет принятие решений о текущем ремонте общего имущества в многоквартирном доме в случае принятия соответствующего решения общим собранием собственников помещений в многоквартирном доме в соответствии с пунктом 4.2 части 2 статьи 44 Жилищного Кодекса РФ.

9.3. Собственник вправе выдать доверенность председателю совета многоквартирного дома на:

· заключение на условиях, указанных в решении общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме, настоящего Договора;

· осуществление контроля за выполнением обязательств по настоящему Договору;

· подписание актов приемки оказанных услуг и (или) выполненных работ по управлению многоквартирным домом, содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме, указанных в Приложении № 2 к настоящему Договору;

· подписание актов о нарушении нормативов качества или периодичности оказания услуг и (или) выполнения работ по управлению многоквартирным домом, содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме, акты о непредоставлении коммунальных услуг или предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества;

· направление в Администрацию городского округа от имени собственников помещений в многоквартирном доме обращения о невыполнении Управляющей организацией обязательств, предусмотренных настоящим Договором;

· выступление в суде в качестве представителя собственников помещений в многоквартирном доме по делам, связанным с управлением многоквартирным домом и предоставлением коммунальных услуг;

· осуществление принятия решений по вопросам, которые переданы для решения председателю совета многоквартирного дома в соответствии с решением общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме, принятым в соответствии с пунктом 4.3 части 2 статьи 44 Жилищного кодекса РФ.

9.4. Управляющая организация обязана:

а) выдавать по запросу Собственника не позднее 3 рабочих дней, с даты обращения, информацию о перечнях, объемах, качестве и периодичности оказанных услуг и (или) выполненных работ, указанных в Приложении № 2 к настоящему Договору, а также документы, связанные с выполнением обязательств по настоящему Договору;

б) раскрыть информацию об Управляющей организации в соответствии со стандартом раскрытия информации организациями, осуществляющими деятельность в сфере управления многоквартирным домом, установленного законодательством Российской Федерации, путем опубликования на официальном сайте, предназначенном для раскрытия информации организациями, осуществляющими деятельность в сфере управления многоквартирными домами, в информационно-телекоммуникационной сети Интернет по адресу:  www.reformagkh.ru, на сайте управляющей организации в информационно-телекоммуникационной сети Интернет по адресу:  жсс-ук.рф, размещения на информационном стенде в помещении Управляющей организации по адресу: 144000 Московская область, г. Электросталь, ул. Красная, 19,  а также предоставление информации в письменном виде на основании запроса, поданного Собственником в письменном виде или в форме электронного документа;

в) предоставлять отчет Собственнику о выполнении обязательств по настоящему  Договору, исходя из фактически оплаченных собственниками и пользователями помещений в многоквартирном доме средств  за год за управление многоквартирным домом, содержание и текущий ремонт общего имущества в многоквартирном доме и коммунальные услуги, а также сведения о нарушениях, выявленных органами государственной власти и органами местного самоуправления, уполномоченными контролировать деятельность, осуществляемую Управляющей организацией, в течение первого квартала года, следующего за отчётным и  за 15 дней до срока окончания действия настоящего Договора  путем размещения информации в помещении Управляющей организации, а также на доске объявлений, находящейся в подъезде многоквартирного дома.
         9.5. Форма отчёта Управляющей организации о выполнении своих обязательств по настоящему  Договору определяется в соответствии с требованиями приказа Министерства строительства и жилищно-коммунального хозяйства Российской Федерации от 31.07.2014 № 411/пр.

10. Ответственность Сторон
10.1. Стороны несут материальную ответственность за невыполнение взятых на себя обязательств по настоящему Договору в соответствии с его условиями и действующим законодательством Российской Федерации.

10.2. Стороны не несут ответственности по своим обязательствам, если:

· в период действия настоящего Договора произошли изменения в действующем законодательстве, делающие невозможным их выполнение;

· невыполнение явилось следствием непреодолимой силы, возникшее после заключения настоящего Договора в результате событий чрезвычайного характера.

Сторона, для которой возникли условия невозможности исполнения обязательств по настоящему Договору, обязана немедленно известить другую сторону о наступлении и прекращении вышеуказанных обязательств.
10.3. Управляющая организация несет установленную законодательством Российской Федерации административную, уголовную или гражданско-правовую ответственность за:

а) нарушение качества предоставления Собственнику коммунальных услуг и оказания  услуг и выполнения работ по управлению многоквартирным домом, содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме;

б) вред, причиненный жизни, здоровью и имуществу Собственника вследствие нарушения качества предоставления  коммунальных услуг, оказания  услуг и выполнения работ по управлению многоквартирным домом, содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме, вследствие непредоставления Собственнику полной и достоверной информации о предоставляемых коммунальных услугах, об оказываемых  услугах и выполняемых работах по управлению многоквартирным домом, содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме;

в) убытки, причиненные Собственнику в результате нарушения Управляющей организацией прав потребителей;

г) моральный вред (физические или нравственные страдания), причиненный Собственнику вследствие нарушения Управляющей организацией прав потребителей, предусмотренных жилищным законодательством Российской Федерации.

10.4. В случае причинения Управляющей организацией ущерба жизни, здоровью и (или) имуществу Собственника, общему имуществу собственников помещений в многоквартирном доме уполномоченный представитель Управляющей организации  и Собственник (или его представитель) составляют и подписывают акт о причинении ущерба жизни, здоровью и имуществу потребителя, общему имуществу собственников помещений в многоквартирном доме, содержащий описание причиненного ущерба и обстоятельств, при которых такой ущерб был причинен. Указанный акт должен быть составлен Управляющей организацией и подписан ей не позднее 12 часов с момента обращения Собственника в аварийно-диспетчерскую службу. При невозможности подписания акта Собственником (или его представителем), в том числе по причине его отсутствия в занимаемом помещении, акт должен быть подписан помимо представителя Управляющей организации 2-мя незаинтересованными лицами. Акт составляется в 2 экземплярах, один из которых передается Собственнику (или его представителю), второй – остается в Управляющей организации.

10.5. Управляющая организация несет ответственность за вред, причиненный жизни, здоровью или имуществу Собственника в связи с использованием материалов, оборудования, инструментов и иных средств, необходимых для предоставления коммунальных услуг, оказания услуг и выполнения работ  по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме, независимо от того, позволял уровень научных и технических знаний выявить их особые свойства или нет.

Управляющая организация освобождается от ответственности за причинение вреда, если докажет, что вред причинен вследствие непреодолимой силы или нарушения Собственником установленных правил потребления коммунальных услуг и правил содержания общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме.

10.6. Обязательства Сторон по настоящему Договору могут быть изменены только в случае наступления обстоятельств непреодолимой силы либо на основании решения общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы Управляющая организация осуществляет оказание услуг и выполнение работ по управлению многоквартирным домом, содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме, указанных в Приложении № 2 к настоящему Договору, оказание и выполнение которых возможно в сложившихся условиях, и предъявляет собственникам помещений в многоквартирном доме счета по оплате таких выполненных работ и оказанных услуг. При этом размер платы за содержание жилого помещения, предусмотренный настоящим Договором, должен быть изменен пропорционально объемам и количеству фактически выполненных работ и оказанных услуг.

10.7. Управляющая организация обеспечивает исполнение обязательств по уплате собственникам помещений в многоквартирном доме причитающихся им в возмещение убытков и (или) в качестве неустойки (штрафа, пеней) вследствие неисполнения, просрочки исполнения или иного ненадлежащего исполнения своих обязательств по настоящему Договору,  возмещение вреда, причиненного общему имуществу,  а равное -обеспечение исполнения обязательств по оплате коммунальных ресурсов, полученных от ресурсоснабжающих организаций для предоставления коммунальных услуг собственникам помещений в многоквартирном доме - в пользу соответствующих ресурсоснабжающих организаций. Лица, в пользу которых предоставляется обеспечение исполнения обязательств, вправе предъявлять требования по надлежащему исполнению обязательств за счет средств обеспечения. В случае реализации обеспечения исполнения обязательств Управляющая организация гарантирует его ежемесячное возобновление. Размер обеспечения исполнения обязательств составляет – 578760,75 рублей.

10.8. Управляющая организация не несёт ответственности за срыв оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме, указанных в Приложении № 2 к настоящему Договору, произошедшего вследствие не выполнения собственниками помещений в многоквартирном доме своих обязательств по настоящему Договору, в том числе обязанностей по внесению платы за жилое помещение и коммунальные услуги.

10.9. Ответственность по сделкам, совершенным Управляющей организацией со сторонними организациями, несет Управляющая организация.
10.10. Собственник  несёт ответственность за причинение вреда жизни, здоровью третьим лицам, их имуществу, общему имуществу собственников помещений в многоквартирном доме, возникших в результате не обеспечения доступа в принадлежащее ему помещение работников Управляющей организации для устранения аварийной ситуации.

10.11. Управляющая организация не вправе без согласия Собственника выполнять дополнительные работы, оказывать дополнительные услуги за плату, кроме работ и услуг, указанных в приложении № 2 к настоящему Договору. Собственник вправе отказаться от оплаты таких работ (услуг), а если они оплачены, Собственник вправе потребовать от Управляющей организации возврата уплаченной суммы.

10.12. Управляющая организация не отвечает по обязательствам Собственника. Собственник не отвечает по обязательствам Управляющей организации.
10.13.  Собственник несёт установленную законодательством Российской Федерации гражданско-правовую ответственность за:

а) невнесение или несвоевременное внесение платы за содержание жилого помещения, платы за  коммунальные услуги;

б) вред, причиненный жизни, здоровью и имуществу Управляющей организации и её работникам или иным собственникам вследствие ненадлежащей эксплуатации внутриквартирного оборудования.
11. Особые условия
11.1. Все споры, возникшие при выполнении настоящего Договора, разрешаются Сторонами путем переговоров. 

11.2. В случае если Стороны не могут достичь взаимного соглашения, споры и разногласия разрешаются по заявлению одной из Сторон в судах общей юрисдикции городского округа Электросталь Московской области, в Арбитражном суде Московской области.

11.3. В настоящий Договор вносятся дополнения и изменения, связанные с изменениями законодательства Российской Федерации.
12. Обстоятельства непреодолимой силы
12.1. При возникновении обстоятельств, которые делают полностью или частично невозможным выполнение настоящего Договора одной из Сторон, а равное - пожар, стихийное бедствие, военные действия всех видов, изменение действующего законодательства и другие возможные обстоятельства непреодолимой силы, не зависящие от Сторон, сроки выполнения обязательств, продлеваются на то время, в течение которого действуют эти обстоятельства.

12.2. Если обстоятельства непреодолимой силы действуют в течение более двух месяцев, любая из Сторон вправе отказаться от дальнейшего выполнения обязательств по Договору, причем ни одна из Сторон не может требовать от другой возмещения возможных убытков.

12.3. Сторона, оказавшаяся не в состоянии выполнить свои обязательства по Договору, обязана незамедлительно известить другую сторону о наступлении или прекращении действия обстоятельств, препятствующих выполнению этих обязательств.
13. Срок действия Договора
13.1. Договор заключен сроком на три года и действует с даты возникновения обязательств, возникших по результатам открытого конкурса.

Управляющая организация направляет Собственнику один экземпляр настоящего Договора, подписанный Управляющей организацией. Собственник, уклоняющийся от подписания настоящего Договора, понуждается к его подписанию в судебном порядке.

13.2. Настоящий Договор может быть прекращён до истечения срока его действия:

а) при ликвидации Управляющей организации как юридического лица с момента внесения в Единый государственный реестр юридических лиц записи о прекращении юридического лица;

б) на основании решения общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме о выборе иного способа управления многоквартирным домом либо иной управляющей организации при условии письменного уведомления об этом Управляющей организации за 90 дней (датой прекращения Договора при этом будет считаться день, наступивший через 90 календарных дней со дня получения Управляющей организацией письменного извещения о прекращении действия настоящего Договора);

в) на основании решения суда о признании недействительным действие настоящего Договора с момента вступления в законную силу соответствующего судебного акта.
        13.3. Расторжение Договора не является основанием для Собственника в прекращении обязательств по оплате оказанных и выполненных Управляющей организацией услуг и работ по управлению многоквартирным домом, содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме и предоставленных коммунальных услуг.

13.4. В случае расторжения Договора Управляющая организация за 30 (тридцать) дней до прекращения действия Договора обязана передать техническую документацию на многоквартирный дом и иные, связанные с управлением многоквартирным домом, документы вновь выбранной управляющей организации, руководящему органу объединения собственников, одному из собственников, указанному в решении общего собрания данных собственников о выборе способа управления многоквартирным домом. Подлежащие передаче документы должны содержать актуальные на момент передачи сведения о составе и состоянии общего имущества в многоквартирном доме. В случае отсутствия у Управляющей организации одного или нескольких документов, входящих в состав технической документации на многоквартирный дом, иных документов, связанных с управлением многоквартирным домом, указанных в Правилах содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 13 августа 2006 г. N 491, которые были переданы ей в установленном порядке, Управляющая организация обязана в течение 3 месяцев со дня получения уведомления, предусмотренного подпунктом «б» пункта 13.3 настоящего Договора, принять меры к восстановлению таких документов и в порядке, предусмотренном пунктом 22 Правил осуществления деятельности по управлению многоквартирным домом, передать их по отдельному акту приема-передачи организации, выбранной собственниками помещений в многоквартирном доме для управления этим домом, органу управления объединения собственников жилья либо в случае непосредственного управления таким домом собственниками помещений в этом доме одному из собственников, указанному в решении собрания о выборе способа управления этим домом. Передача технической документации на многоквартирный дом и иных связанных с управлением этим домом документов осуществляется по акту приема-передачи, который должен содержать сведения о дате и месте его составления и перечень передаваемых документов. Имеющиеся разногласия по количественному и (или) качественному составу технической документации на многоквартирный дом и иных связанных с управлением  многоквартирным домом документов, подлежащих передаче, отражаются в акте приема-передачи. Копия акта подлежит направлению в орган государственного жилищного надзора (орган муниципального жилищного контроля) в течение 3 дней со дня его подписания передающей и принимающей сторонами.

13.5. Срок действия настоящего Договора продлевается на три месяца если:

· товарищество собственников жилья либо жилищный кооператив или иной специализированный потребительский кооператив не зарегистрированы на основании решения общего собрания о выборе способа управления многоквартирным домом;

· другая управляющая организация, выбранная на основании решения общего собрания о выборе способа управления многоквартирным домом, созванного не позднее чем через 1 год после заключения настоящего Договора, в течение 30 дней с даты подписания договоров управления многоквартирным домом или с иного установленного такими договорами срока не приступила к их выполнению;

· другая управляющая организация, отобранная органом местного самоуправления для управления многоквартирным домом в соответствии с действующим законодательством, не приступила к выполнению договора управления многоквартирным домом.

13.6. Договор считается исполненным после выполнения Сторонами взаимных обязательств и производства всех расчётов между Управляющей организацией и Собственником.
14. Реквизиты Сторон

	Собственник(и)

__________________________________________________
Ф.И.О.
__________________________
подпись
__________________________________________________
Ф.И.О.
___________________________
подпись
тел.:
	Управляющая организация
ООО «ЭЗТМ-Жилстройсервис»

144000 Московская обл., г. Электросталь, ул. Красная 19

ИНН 5053080320, КПП 505301001

Р/ с: № 40702810240020004254 В ПАО «Сбербанк России» 

г. Москва, к/с  30101810400000000225, 

БИК 044525225, ОГРН 1115053002690 

Тел (496)577-79-69, Тел./Факс. (496)577-74-50e-mail:48@eztm.ru
Генеральный директор 

                                                                                        С.Т. Штойко


  Приложение №1 

к Договору управления 

многоквартирным домом №__________ от  12.04.2016 г. 

Состав общего имущества в многоквартирном доме, в отношение которого осуществляется управление,  его физические параметры и состояние на момент заключения договора управления многоквартирным домом

I. Общие сведения о многоквартирном доме
	1
	Адрес многоквартирного дома
	б-р 60-летия Победы, д. 12, г. Электросталь,

Московская область.

	2
	Кадастровый номер многоквартирного дома (при его наличии)
	нет

	3
	Серия, тип постройки
	нет

	4
	Год постройки
	2013

	5
	Степень износа по данным государственного  технического учета
	0

	6
	Степень фактического износа
	0

	7
	Год последнего капитального ремонта
	 -

	8
	Реквизиты правового акта о признании многоквартирного  дома аварийным и подлежащим сносу
	Не признавался

	9
	Количество этажей
	10

	10
	Наличие подвала
	да

	11
	Наличие цокольного этажа
	нет

	12
	Наличие мансарды
	нет

	13
	Наличие мезонина
	нет

	14
	Количество квартир
	207

	15
	Количество нежилых помещений, не входящих в состав  общего имущества
	448,8

	16
	Реквизиты правового акта о признании всех жилых помещений в многоквартирном доме непригодными для проживания
	Не признавались

	17
	Перечень  жилых  помещений,  признанных  непригодными для проживания  (с  указанием  реквизитов  правовых  актов о признании жилых помещений непригодными для проживания)
	Не признавались

	18
	Строительный объем (куб.м.)
	52631

	19
	Площадь:
	

	
	а) многоквартирного дома с лоджиями, балконами, шкафами, коридорами и лестничными клетками (кв. м)
	14945,7

	
	б) жилых помещений (общая площадь квартир) (кв. м)
	9007,4

	
	в) нежилых помещений (общая площадь нежилых помещений, не входящих в  состав общего имущества в многоквартирном  доме) (кв. м)

	448,8

	
	г) помещений общего пользования (общая площадь нежилых помещений, входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме) (кв. м)

	5078,0

	20
	Количество лестниц (шт.)
	0

	21
	Уборочная площадь лестниц (включая   межквартирные лестничные площадки) (кв. м)
	0,0

	22
	Уборочная площадь общих коридоров (кв. м)
	0,0

	23
	Уборочная площадь других помещений общего пользования (включая технические этажи, чердаки, технические подвалы) (кв. м)
	0,0

	24
	Площадь земельного участка, входящего в состав общего имущества многоквартирного дома (кв. м)
	4079 +/- 22 кв.м.

	25
	Кадастровый номер земельного участка (при его наличии)
	50:46:0050201:2058


II. Техническое состояние многоквартирного дома
	Наименование конструктивных элементов
	Описание элементов (материал, конструкция или система, отделка и прочее)
	Техническое состояние элементов общего имущества многоквартирного дома

	1. Фундамент
	Монолитный железобетонный  
	Новое строительство

	2. Наружные и внутренние капитальные стены
	Двухслойные, кирпичные
	Новое строительство

	3. Перегородки
	Газосиликатные блоки
	Новое строительство

	4. Перекрытия

чердачные

междуэтажные

подвальные

(другое)
	Монолитные железобетонные плиты.

	Новое строительство

	5. Крыша

	Оцинкованная сталь по деревянным стропилам 
	Новое строительство

	6. Полы

	Цементная стяжка
	Новое строительство

	7. Проемы:

окна

двери

(другое)

	ПВХ – профиль двухкамерный стеклопакет из стекла

деревянные
	Новое строительство

	8. Отделка
	Без отделки
	Новое строительство



	9. Механическое,

электрическое, санитарно- техническое и иное оборудование

ванны напольные

электроплиты

телефонные сети и оборудование сети проводного радиовещания 

телевидение

домофон

пожарная сигнализация

мусоропровод

лифт

вентиляция

другое

	оборудован

оборудован

оборудован

оборудован

оборудован

оборудован

оборудован

оборудован

оборудован
оборудован системой дымоудаления

	Новое строительство



	10. Внутридомовые инженерные коммуникации и оборудование для предоставления коммунальных услуг 

электроснабжение 

холодное водоснабжение

горячее водоснабжение

водоотведение

газоснабжение

отопление

другое
	оборудован

оборудован

оборудован

оборудован

не оборудован

центральное, а также

индивидуальный тепловой пункт

наличие общедомовых и индивидуальных приборов учета тепловой энергии
	Новое строительство



	11. Крыльца

	монолитный железобетон,

пандусы – монолитный железобетон
	Новое строительство


	12. Другое
	
	

	Собственник(и)                                                                                                            Управляющая  организация
                                                                                                                               ООО «ЭЗТМ-Жилстройсервис»
                                                                                                                 Генеральный директор

                                                                                                                                                                                      С.Т. Штойко


Приложение №2 

к Договору управления 
многоквартирным  домом  №_______________ от 12.04.2016 г.
Перечень услуг и работ 

по содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме (бульвар 60-летия Победы, д.12)

	№ п/п
	Наименование услуг и работ, выполняемых по управлению, содержанию и текущему ремонту в многоквартирном доме
	Периодичность (сроки) выполнения услуг и работ
	Годовая  
  плата   
 (рублей)
	Стоимость

(руб. с кв. метра общей площади жилого (нежилого) помещения в месяц)

	1
	Услуги по управлению многоквартирным домом
	
	266 664,80
	2,35

	1.1
	Прием, хранение и передача технической документации на многоквартирный дом и иных связанных с управлением многоквартирным домом документов, предусмотренных нормативными документами, а также их актуализация и восстановление. Ведение электронного паспорта на многоквартирный дом.
	В период действия договора управления многоквартирным домом; актуализация технической документации и электронного паспорта многоквартирного дома проводится ежемесячно, не позднее 15-го числа месяца, следующего за прошедшим; восстановление технической документации – при её утрате (повреждения) по вине управляющей организации, по судебному решению, а также в случае необходимости при согласии управляющей организации
	
	

	1.2
	Сбор, обновление и хранение информации о собственниках и нанимателях помещений в многоквартирном доме, а также о лицах, использующих общее имущество в многоквартирном доме на основании договоров (по решению общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме), включая ведение актуальных списков в электронном виде и (или) на бумажных носителях с учетом требований законодательства Российской Федерации о защите персональных данных.
	В период действия договора управления многоквартирным домом;

актуализация проводится ежемесячно, не позднее 15-го числа месяца, следующего за прошедшим
	
	

	1.3
	Подготовка предложений по вопросам содержания и ремонта общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме для их рассмотрения общим собранием собственников помещений в многоквартирном доме, в том числе:

- разработка с учетом минимального перечня услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме (далее - перечень услуг и работ);

- расчет и обоснование финансовых потребностей, необходимых для оказания услуг и выполнения работ, входящих в перечень услуг и работ, с указанием источников покрытия таких потребностей (в том числе с учетом рассмотрения ценовых предложений на рынке услуг и работ, смет на выполнение отдельных видов работ);

- подготовка предложений по вопросам проведения капитального ремонта (реконструкции) многоквартирного дома, а также осуществления действий, направленных на снижение объема используемых в многоквартирном доме энергетических ресурсов, повышения его энергоэффективности;

- подготовка предложений о передаче объектов общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме в пользование иным лицам на возмездной основе на условиях, наиболее выгодных для собственников помещений в этом доме, в том числе с использованием механизмов конкурсного отбора;
          - обеспечение ознакомления собственников помещений в многоквартирном доме с проектами подготовленных документов по вопросам содержания и ремонта общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме и пользования этим имуществом, а также организация предварительного обсуждения этих проектов
	В период действия договора управления многоквартирным домом, но не реже чем один раз в полгода после проведения осмотра общего имущества в многоквартирном доме, а также в случаях:

- выявления неисправностей при проведении внеплановых выборочных осмотров, когда проведение необходимых работ не предусмотрено  настоящим перечнем услуг и работ;

- получения для исполнения предписаний, выданных федеральными органами исполнительной власти, органами государственной власти Московской области, уполномоченными осуществлять государственный контроль за использованием и сохранностью жилищного фонда в соответствии с федеральными законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, или поручений иных государственных органов;

-  в случае нанесения ущерба общему имуществу собственников помещений в многоквартирном доме в результате противоправных действий третьих лиц, личность которых не установлена, природных явлений стихийного характера;

- при иных обстоятельствах, вызывающих необходимость проведения осмотра общего имущества в многоквартирном доме и вынесения решения об его использовании и сохранности, а также определения его соответствия установленным санитарным и техническим правилам и нормам, иным требованиям законодательства
	
	

	1.4
	Оказание помощи в подготовке и организации проведения общих собраний собственников помещений в многоквартирном доме, в том числе:

- по уведомлению собственников помещений в многоквартирном доме;

- по обеспечению ознакомления собственников помещений в многоквартирном доме  с информацией и (или) материалами, которые будут рассматриваться на собрании;

- по подготовке форм документов, необходимых для регистрации участников собрания;

- по подготовке помещений для проведения собрания, регистрация участников собрания;

- по документальному оформлению решений, принятых собранием;

- по доведению до сведения собственников помещений в многоквартирном доме, решений, принятых на собрании.
	В случае обращения инициативной группы собственников помещений, председателя совета многоквартирного дома или его членов к управляющей организации для оказания помощи в подготовке и организации проведения общего собрания, но не реже двух раз в год
	
	

	1.5
	Организация оказания услуг и выполнения работ, предусмотренных перечнем услуг и работ, утвержденным решением собрания, в том числе:

- определение способа оказания услуг и выполнения работ;

- подготовка заданий для исполнителей услуг и работ;

- выбор, в том числе на конкурсной основе, исполнителей услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме на условиях, наиболее выгодных для собственников помещений в многоквартирном доме;

- заключение договоров оказания услуг и (или) выполнения работ по содержанию и ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме;

- заключение с собственниками помещений в многоквартирном доме договоров, содержащих условия предоставления коммунальных услуг;

- заключение договоров энергоснабжения (купли-продажи, поставки электрической энергии (мощности), теплоснабжения и (или) горячего водоснабжения, холодного водоснабжения, водоотведения с ресурсоснабжающими организациями в целях обеспечения предоставления собственникам и пользователям помещений в многоквартирном доме коммунальной услуги соответствующего вида, а также договоров на техническое обслуживание и ремонт внутридомовых инженерных систем (в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации);

- заключение иных договоров, направленных на достижение целей управления многоквартирным домом, обеспечение безопасности и комфортности проживания в этом доме;

- осуществление контроля за оказанием услуг и выполнением работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме исполнителями этих услуг и работ, в том числе документальное оформление приемки таких услуг и работ, а также фактов выполнения услуг и работ ненадлежащего качества;
        - ведение претензионной, исковой работы при выявлении нарушений исполнителями услуг и работ обязательств, вытекающих из договоров оказания услуг и (или) выполнения работ по содержанию и ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме.
	В период действия договора управления многоквартирным домом в случаях и с периодичностью, установленных законодательством Российской Федерации, а также при выявлении нарушений исполнителями услуг и работ обязательств, вытекающих из заключённых управляющей организацией договоров в интересах собственников помещений в многоквартирном доме
	
	

	1.6
	Взаимодействие с органами государственной власти и органами местного самоуправления по вопросам, связанным с деятельностью по управлению многоквартирным домом, включая деятельность по предоставлению информации, указанной в части 4 статьи 165 Жилищного кодекса Российской Федерации.
	С периодичностью, установленной законодательством Российской Федерации, Московской области и муниципальными правовыми актами, а  также в необходимых случаях с целью предоставления интересов собственников помещений в органах власти Московской области и органов местного самоуправления городского округа
	
	

	1.7
	Организация и осуществление расчетов за услуги и работы по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме, включая услуги и работы по управлению многоквартирным домом, и коммунальные услуги, в том числе:
           - снятие показаний и обработка показаний коллективных (общедомовых) приборов учёта коммунальных ресурсов;
       - сбор показаний и обработка показаний индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учёта коммунальных ресурсов;

- начисление обязательных платежей и взносов, связанных с оплатой расходов на содержание и ремонт общего имущества в многоквартирном доме и коммунальных услуг в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации;

- оформление платежных документов и направление их собственникам и пользователям помещений в многоквартирном доме;

- осуществление расчетов с ресурсоснабжающими организациями за коммунальные ресурсы, поставленные по договорам ресурсоснабжения в целях обеспечения предоставления в установленном порядке собственникам и пользователям помещений в многоквартирном доме коммунальной услуги соответствующего вида;
          - ведение претензионной и исковой работы при выявлении нарушений исполнителями услуг и работ обязательств, вытекающих из договоров предусмотренную жилищным законодательством Российской Федерации.
	Ежемесячно с 23 по 25 число

Ежемесячно с 23 по 25 число

Ежемесячно, к сроку, установленному заключённым управляющей организацией договору

Ежемесячно не позднее 15 числа месяца, за который выставляется платёжный документ

В соответствии с договорами ресурсоснабжения

При выявлении нарушений в соответствии с заключёнными договорами

	
	

	1.8
	Обеспечение деятельности собственников помещений по контролю за исполнением решений собраний, выполнением перечней услуг и работ, повышением безопасности и комфортности проживания, а также достижением целей деятельности по управлению многоквартирным домом, в том числе:

- предоставление собственникам помещений в многоквартирном доме отчетов об исполнении обязательств по управлению многоквартирным домом с периодичностью и в объеме, которые установлены решением собрания и договором управления многоквартирным домом;

- раскрытие информации о деятельности по управлению многоквартирным домом в соответствии со стандартом раскрытия информации организациями, осуществляющими деятельность в сфере управления многоквартирными домами;

- прием и рассмотрение заявок, предложений и обращений собственников и пользователей помещений в многоквартирном доме;
          - обеспечение участия представителей собственников помещений в многоквартирном доме в осуществлении контроля за качеством услуг и работ, в том числе при их приемке.
	Ежегодно в течение первого квартала текущего года за истекший период

В сроки, установленные стандартом раскрытия информации.

Еженедельно с понедельника по пятницу включительно с 8.00 до 16.30.

Ежемесячно, в течение первой декады месяца, следующего за истекшим
	
	

	1.9
	Информирование собственников помещений (изготовление и размещение информационных материалов, проведение индивидуальной и коллективной работы по доведению требуемой информации), в том числе изготовление и содержание информационных стендов.
	В сроки, установленные законодательством Российской Федерации, по решению общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме, а также по мере возникновения необходимости в проведении информационной работы
	
	

	1.10
	Выдача собственникам и пользователям помещений в многоквартирном доме необходимых справок:

- об отсутствии задолженности по оплате за жилищно-коммунальные услуги;

- выписки из домовой книги, карточки учета собственника жилого помещения;

- копии финансово-лицевого счета.
	При обращении собственников и пользователей жилых помещений, собственников нежилых помещений в течение 20 минут после обращения


	
	

	1.11
	Выполнение отдельных функций по приёму и передаче в территориальный орган Федеральной миграционной службы документов для регистрации собственников и пользователей жилых помещений по месту пребывания и по месту жительства
	При обращении собственников и пользователей жилых помещений в сроки, установленные территориальным органом Федеральной миграционной службы
	
	

	2.
	Осуществление аварийно-диспетчерского обслуживания.
	
	121 417,61
	1,07

	2.1
	Контроль за работой внутридомовых инженерных систем многоквартирного дома. 
	Круглосуточно
	
	

	2.2
	Регистрация заявок собственников и пользователей помещений в многоквартирном доме об устранении неисправностей и повреждений внутридомовых инженерных систем.
	Круглосуточно
	
	

	2.3
	Ликвидация засоров внутридомовой инженерной системы водоотведения и мусоропроводов внутри многоквартирного дома
	Незамедлительно
	
	

	2.4
	Устранение аварийных повреждений внутридомовых инженерных систем холодного и горячего водоснабжения, водоотведения и внутридомовых систем отопления,  электроснабжения и газоснабжения.
	Незамедлительно
	
	

	2.5
	Контроль загазованности технических подполий и коллекторов
	Постоянно
	
	

	2.6
	Осуществление громкоговорящей (двусторонней) связи с пассажирами лифтов, собственниками и пользователями помещений в многоквартирном доме
	Круглосуточно
	
	

	2.7
	Контроль установок и средств автоматизированной противопожарной защиты (для многоквартирного дома, имеющего более 9-ти этажей)
	Круглосуточно
	
	

	2.8
	Приём сигналов при открывании дверей машинных отделений лифтов, шахтных дверей лифтов
	Круглосуточно
	
	

	2.9
	Передача сигналов об аварии или повреждении инженерных систем многоквартирного дома в аварийно-диспетчерские службы организаций, осуществляющие такое обслуживание по договору, заключённому с управляющей организацией, контроль устранения ими таких аварий и повреждений.

	Незамедлительно
	
	

	2.10
	Передача сигналов об аварии или повреждении, в случае их обнаружения, внешних инженерных сетей, по которым подаётся коммунальный ресурс в многоквартирный дом, в аварийные службы соответствующих ресурсоснабжающих организаций, контроль устранения ими таких аварий и повреждений.
	Незамедлительно
	
	

	2.11
	Принятие  оперативных мер по обеспечению безопасности граждан в случае возникновения аварийных ситуаций или угрозы их возникновения
	Незамедлительно
	
	

	2.12
	Установление причины нарушения качества коммунальной услуги 
	Не позднее 2 часов с момента получения аварийно-диспетчерской службой от потребителя сообщения о нарушении качества коммунальной услуги, если с потребителем не согласовано иное время
	
	

	2.13
	Установление факта нанесения ущерба жизни, здоровью и (или) имуществу потребителя, общему имуществу собственников помещений в многоквартирном доме с составлением акта о причинении ущерба жизни, здоровью и имуществу потребителя, общему имуществу собственников помещений в многоквартирном доме.
	Не позднее 12 часов с момента обращения потребителя в аварийно-диспетчерскую службу
	
	

	3
	Работы, выполняемые для  надлежащего содержания несущих конструкций (фундаментов, стен, колонн и столбов, перекрытий и покрытий, балок, ригелей, лестниц, несущих элементов крыш) и ненесущих конструкций (перегородок, внутренней отделки, полов) многоквартирного дома
	
	769 356,43
	6,78

	3.1
	Работы, выполняемые в отношении фундамента
	
	66 949,90
	0,59

	3.1.1
	Проверка соответствия параметров вертикальной планировки территории вокруг здания проектным параметрам 
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	3.1.2
	Устранение выявленных нарушений вертикальной планировки территории вокруг здания проектным параметрам
	При обнаружении нарушений в течение 30 суток
	
	

	3.1.3
	Проверка технического состояния видимых частей конструкций с выявлением:

- признаков неравномерных осадок фундамента;

- коррозии арматуры, расслаивания, трещин, выпучивания, отклонения от вертикали
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	3.1.4
	Разработка контрольных шурфов в местах обнаружения дефектов фундамента, детальное обследование и составление плана мероприятий по устранению причин нарушения и восстановлению эксплуатационных свойств конструкций
	При обнаружении нарушений в течение 30 суток
	
	

	3.1.5
	Проверка состояния гидроизоляции фундамента и системы водоотвода фундамента 
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	3.1.6
	Восстановление работоспособности гидроизоляции фундамента и системы водоотвода фундамента 
	При обнаружении нарушений в течение 45 суток
	
	

	3.2
	 Работы, выполняемые в отношении подвала
	
	24 964,37
	0,22

	3.2.1
	Проверка температурно-влажностного режима подвальных помещений
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	3.2.2
	Устранение причин нарушения температурно-влажностного режима подвальных помещений
	При обнаружении нарушений в течение 10 суток
	
	

	3.2.3
	Проверка состояния помещений подвалов, входов в подвалы и приямков
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	3.2.4
	Принятие мер, исключающих подтопление, захламление, загрязнение и загромождение таких помещений, а также мер, обеспечивающих их вентиляцию в соответствии с проектными требованиями
	При обнаружении нарушений в течение 10 суток
	
	

	3.2.5
	Контроль за состоянием дверей подвалов и технических подполий, запорных устройств на них
	Еженедельно
	
	

	3.2.6
	Ремонт дверей подвалов и технических подполий, запорных устройств на них
	При обнаружении нарушений в течение 5 суток
	
	

	3.3
	Работы, выполняемые для надлежащего содержания стен 
	
	20 425,39
	0,18

	3.3.1
	Выявление отклонений от проектных условий эксплуатации, несанкционированного изменения конструктивного решения, признаков потери несущей способности, наличия деформаций, нарушения теплозащитных свойств, гидроизоляции между цокольной частью здания и стенами, неисправности водоотводящих устройств
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	3.3.2
	Выявление следов коррозии, деформаций и трещин в местах расположения арматуры и закладных деталей, наличия трещин в местах примыкания внутренних поперечных стен 
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	3.3.3
	Составление плана мероприятий по инструментальному обследованию стен, восстановлению проектных условий их эксплуатации и его выполнение
	При обнаружении нарушений в течение 60 суток
	
	

	3.3.4
	Восстановление отслоившегося слоя штукатурки потолка или верхней части стены, угрожающее её обрушению                     
	При обнаружении нарушений в течение 5 суток с незамедлительным принятием мер безопасности**
	
	

	3.4
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания перекрытий и покрытий 
	
	10 212,70
	0,09

	3.4.1
	Выявление нарушений условий эксплуатации, несанкционированных изменений конструктивного решения, выявления прогибов, трещин и колебаний
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	3.4.2
	Выявление наличия, характера и величины трещин в теле перекрытия и в местах примыканий к стенам, отслоения защитного слоя бетона и оголения арматуры, коррозии арматуры 
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	3.4.3
	Выявление наличия, характера и величины трещин, смещения плит одной относительно другой по высоте, отслоения выравнивающего слоя в заделке швов, следов протечек или промерзаний на плитах и на стенах в местах опирания, отслоения защитного слоя бетона и оголения арматуры, коррозии арматуры 
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	3.4.4
	Проверка состояния утеплителя, гидроизоляции и звукоизоляции, адгезии отделочных слоев к конструкциям перекрытия (покрытия)
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	3.4.5
	Устранение протечек в перекрытиях, вызванные нарушением водонепроницаемости гидроизоляции полов в санузлах
	Немедленно – в течение 3 дней
	
	

	3.4.6
	Разработка плана восстановительных работ, проведение восстановительных работ
	При обнаружении нарушений в течение 90 суток
	
	

	3.5
	 Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания колонн и столбов 
	
	3 404,23
	0,03

	3.5.1
	Выявление нарушений условий эксплуатации, несанкционированных изменений конструктивного решения, потери устойчивости, наличия, характера и величины трещин, выпучивания, отклонения от вертикали
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	3.5.2
	Контроль состояния и выявление коррозии арматуры и арматурной сетки, отслоения защитного слоя бетона, оголения арматуры и нарушения ее сцепления с бетоном, глубоких сколов бетона 
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	3.5.3
	Контроль состояния металлических закладных деталей 
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	3.5.4
	Разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ
	При обнаружении нарушений в течение 30 суток
	
	

	3.6
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания балок (ригелей) перекрытий и покрытий 
	
	3 404,23
	0,03

	3.6.1
	Контроль состояния и выявление нарушений условий эксплуатации, несанкционированных изменений конструктивного решения, устойчивости, прогибов, колебаний и трещин
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	3.6.2
	Выявление поверхностных отколов и отслоения защитного слоя бетона в растянутой зоне, оголения и коррозии арматуры, крупных выбоин и сколов бетона в сжатой зоне 
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	3.6.3
	Разработка плана восстановительных работ, проведение восстановительных работ
	При обнаружении нарушений в течение 30 суток
	
	

	3.7
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания крыши
	
	324 536,78
	2,86

	3.7.1
	Проверка кровли на отсутствие протечек
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь, а также при поступлении заявок
	
	

	3.7.2
	Проверка молниезащитных устройств, заземления мачт и другого оборудования, расположенного на крыше
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	3.7.3
	Проверка состояния защитных бетонных плит и ограждений, фильтрующей способности дренирующего слоя, мест опирания железобетонных коробов и других элементов на эксплуатируемых крышах
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	3.7.4
	Осмотр потолков верхних этажей для обеспечения нормативных требований их эксплуатации в период продолжительной и устойчивой отрицательной температуры наружного воздуха, влияющей на возможные промерзания их покрытий 
	В зимний период - ежемесячно
	
	

	3.7.5
	Проверка и при необходимости очистка кровли и водоотводящих устройств от мусора, грязи и наледи, препятствующих стоку дождевых и талых вод
	Ежемесячно. В период обильных атмосферных осадков - еженедельно
	
	

	3.7.6
	Проверка и при необходимости очистка кровли от скопления снега и наледи
	В зимний период – еженедельно.
	
	

	3.7.7
	Проверка и при необходимости восстановление защитного окрасочного слоя металлических элементов
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь.
	
	

	3.7.8
	Окраска металлических креплений кровель антикоррозийными защитными красками и составами
	При обнаружении нарушений в течение 30 суток, но не реже 1 раза в три года
	
	

	3.7.9
	Проверка и при необходимости восстановление антикоррозионного покрытия стальных связей, размещенных на крыше и в технических помещениях металлических деталей
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь. При обнаружении нарушений в течение 30 суток, но не реже 1 раза в три года
	
	

	3.7.10
	Устранение нарушений, приводящих к протечкам
	Незамедлительно в течение 1 суток**
	
	

	3.7.11
	Устранение повреждений системы организованного водоотвода 
	В течение 5 суток с момента обнаружения**
	
	

	3.7.12
	Разработка плана восстановительных работ, проведение восстановительных работ
	При обнаружении нарушений в течение 30 суток
	
	

	3.8
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания лестниц 
	
	141 843,00
	1,25

	3.8.1
	Выявление деформации и повреждений в несущих конструкциях, надежности крепления ограждений, выбоин и сколов в ступенях
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	3.8.2
	Выявление наличия и параметров трещин в сопряжениях маршевых плит с несущими конструкциями, оголения и коррозии арматуры, нарушения связей в отдельных проступях 
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	3.8.3
	Разработка плана восстановительных работ, проведение восстановительных работ
	При обнаружении нарушений в течение 30 суток
	
	

	3.9
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания фасада
	
	88 510,03
	0,78

	3.9.1
	Выявление нарушений отделки фасада и его отдельных элементов, ослабления связи отделочных слоев со стенами, нарушений сплошности 
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	3.9.2
	Контроль состояния и работоспособности подсветки информационных знаков, входов в подъезды (домовые знаки и т.д.)
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	3.9.3
	Выявление нарушений и эксплуатационных качеств несущих конструкций, гидроизоляции, элементов металлических ограждений на балконах, лоджиях и козырьках
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	3.9.4
	Контроль состояния и восстановление или замена отдельных элементов крылец и зонтов над входами в здание, в подвалы и над балконами
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь. При обнаружении нарушений в течение 30 суток
	
	

	3.9.5
	Контроль состояния и восстановление плотности притворов входных дверей, самозакрывающихся устройств (доводчики, пружины), ограничителей хода дверей (остановы)
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь. В зимний период – еженедельно. При обнаружении нарушений в течение 1 суток
	
	

	3.9.6
	Разработка плана восстановительных работ проведение восстановительных работ
	При обнаружении нарушений в течение 30 суток
	
	

	3.10
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания перегородок
	
	5 673,72
	0,05

	3.10.1
	Выявление зыбкости, выпучивания, наличия трещин в теле перегородок и в местах сопряжения между собой и с капитальными стенами, перекрытиями, отопительными панелями, дверными коробками, в местах установки санитарно-технических приборов и прохождения различных трубопроводов
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	3.10.2
	Проверка звукоизоляции и огнезащиты
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	3.10.3
	Разработка плана восстановительных работ, проведение восстановительных работ
	При обнаружении нарушений в течение 30 суток
	
	

	3.11
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания внутренней отделки
	
	53 332,97
	0,47

	3.11.1
	Проверка состояния внутренней отделки
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	3.11.2
	Устранение угрозы обрушения отделочных слоев или нарушения защитных свойств отделки по отношению к несущим конструкциям и инженерному оборудованию
	При обнаружении нарушений в течение 5 суток с незамедлительным принятием мер безопасности
	
	

	3.12
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания полов помещений, относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме
	
	5 673,72
	0,05

	3.12.1
	Проверка состояния работоспособности системы вентиляции 
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	3.12.2
	Разработка плана восстановительных работ, проведение восстановительных работ
	При обнаружении нарушений в течение 60 суток
	
	

	3.13
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания оконных и дверных заполнений помещений, относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме
	
	20 425,39
	0,18

	3.13.1
	Проверка целостности оконных и дверных заполнений, плотности притворов, механической прочности и работоспособности фурнитуры элементов оконных и дверных заполнений в помещениях, относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме
	Ежемесячно
	
	

	3.13.2
	Восстановление разбитых стекол и сорванных створок оконных переплётов, форточек
	Летний период: при обнаружении нарушений - незамедлительно, но не более 3 суток

Зимний период: при обнаружении нарушений  - незамедлительно, но не более 1 суток
	
	

	3.13.3
	Восстановление входных дверей в подъездах
	Незамедлительно, но не более 1 суток
	
	

	3.13.5
	Разработка плана восстановительных работ, проведение восстановительных работ (в иных случаях, кроме случаев, указанных в пунктах 3.13.2 и 3.13.3)
	При обнаружении нарушений в течение 10 суток
	
	

	4
	Работы, необходимые для надлежащего содержания оборудования и систем инженерно-технического обеспечения, входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме
	
	2 204 807,61
	19,43

	4.1
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания мусоропроводов
	
	197 445,46
	1,74

	4.1.1
	Проверка технического состояния и работоспособности элементов мусоропровода
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	4.1.2
	Устранение засоров стволов мусоропроводов
	Незамедлительно
	
	

	4.1.3
	Чистка, промывка и дезинфекция загрузочных клапанов стволов мусоропроводов, мусоросборной камеры и ее оборудования
	1 раз в месяц

	
	

	4.1.4
	Разработка плана восстановительных работ, проведение восстановительных работ
	При обнаружении нарушений в течение 5 суток
	
	

	4.1.5.
	Планово-предупредительный ремонт
	1 раз в 5 лет
	
	

	4.2
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания систем вентиляции и дымоудаления
	
	65 815,14
	0,58

	4.2.1
	Техническое обслуживание и сезонное управление оборудованием систем вентиляции и дымоудаления, определение работоспособности оборудования и элементов систем
	Ежемесячно
	
	

	4.2.2
	Контроль состояния, выявление и устранение причин недопустимых вибраций и шума при работе вентиляционной установки
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь. При обнаружении нарушений в течение 5 суток
	
	

	4.2.3
	Проверка утепления теплых чердаков, плотности закрытия входов на них
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	4.2.4
	Пылеуборка и дезинфекция чердачных помещений
	Раз в год
	
	

	4.2.5
	Устранение неплотностей в вентиляционных каналах и шахтах, устранение засоров в каналах, устранение неисправностей шиберов и дроссель-клапанов в вытяжных шахтах, зонтов над шахтами и дефлекторов, замена дефективных вытяжных решеток и их креплений
	При обнаружении нарушений в течение 5 суток

	
	

	4.2.6
	Контроль и обеспечение исправного состояния систем автоматического дымоудаления
	Ежемесячно
	
	

	4.2.7
	Сезонное открытие и закрытие калорифера со стороны подвода воздуха
	Раз в полгода
	
	

	4.2.8
	Контроль состояния и восстановление антикоррозионной окраски металлических вытяжных каналов, труб, поддонов и дефлекторов
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь. При обнаружении нарушений в течение 30 суток, но не реже 1 раза в 3 года
	
	

	4.2.9
	Проверка исправности оголовков вентиляционных каналов с регистрацией результатов в журнале
	ежемесячно
	
	

	4.2.10
	Проверка наличия тяги в вентиляционных каналов помещений, в которых установлены газовые приборы
	Раз в полгода: в летний период и в зимний период
	
	

	4.2.11
	Пылеуборка и дезинфекция вентиляционных каналов
	Раз в три года
	
	

	4.2.12
	Разработка плана восстановительных работ, проведение восстановительных работ
	При обнаружении нарушений в течение 5 суток
	
	

	4.3
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания индивидуальных тепловых пунктов и водоподкачек
	
	21 560,14
	0,19

	4.3.1
	Проверка исправности и работоспособности оборудования, выполнение наладочных и ремонтных работ на индивидуальных тепловых пунктах и водоподкачках
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	4.3.2
	Постоянный контроль параметров теплоносителя и воды (давления, температуры, расхода) и незамедлительное принятие мер к восстановлению требуемых параметров отопления и водоснабжения и герметичности оборудования
	Ежедневно
	
	

	4.3.3
	Гидравлические и тепловые испытания оборудования индивидуальных тепловых пунктов и водоподкачек
	Перед отопительным периодом во время останова котельной
	
	

	4.3.4
	Работы по очистке теплообменного оборудования для удаления накипно-коррозионных отложений
	Перед отопительным периодом во время останова котельной
	
	

	4.3.5
	Проверка работоспособности и обслуживание устройства водоподготовки для системы горячего водоснабжения
	Перед отопительным периодом во время останова котельной
	
	

	4.3.6
	Разработка плана восстановительных работ проведение восстановительных работ
	Перед отопительным периодом во время останова котельной
	
	

	4.4
	Работы, выполняемые для надлежащего содержания системы холодного водоснабжения 
	
	136 169,28
	1,20

	4.4.1
	Проверка исправности, работоспособности, регулировка и техническое обслуживание насосов, запорной арматуры, контрольно-измерительных приборов, автоматических регуляторов и устройств, коллективных (общедомовых) приборов учета, расширительных баков и элементов, скрытых от постоянного наблюдения (разводящих трубопроводов и оборудования на чердаках, в подвалах и каналах)
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	4.4.2
	Проверка состояния утепления трубопроводов, проходящих в помещениях, где в зимний период  пониженная температура. Восстановление утепления при его повреждении
	Раз в год перед отопительным периодом.

При обнаружении нарушений в течение 10 суток
	
	

	4.4.3
	Постоянный контроль параметров воды (давления, расхода) и незамедлительное принятие мер к восстановлению требуемых параметров водоснабжения и герметичности системы
	Постоянно, в случае нарушения - немедленно
	
	

	4.4.4
	Контроль состояния и замена неисправных контрольно-измерительных приборов (манометров, термометров и т.п.)
	Еженедельно, в случае неисправности в течение 10 суток
	
	

	4.4.5
	Восстановление работоспособности (ремонт, замена) оборудования водоразборных приборов (смесителей, кранов и т.п.), относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме
	В случае неисправности в течение 3 суток
	
	

	4.4.6
	Контроль состояния и незамедлительное восстановление герметичности участков трубопроводов и соединительных элементов в случае их разгерметизации
	Еженедельно. В случае обнаружения неисправности – незамедлительно, но не более 4 часов
	
	

	4.4.7
	Переключение в целях надежной эксплуатации режимов работы внутреннего водостока, гидравлического затвора внутреннего водостока
	В соответствии с инструкцией по эксплуатации
	
	

	4.4.8
	Промывка участков водопровода после выполнения ремонтно-строительных работ на водопроводе
	Незамедлительно после проведения ремонтно-строительных работ
	
	

	4.4.9
	Очистка и промывка водонапорных баков
	Раз в год
	
	

	4.4.10
	Промывка системы водоснабжения для удаления накипно-коррозионных отложений
	Раз в год
	
	

	4.4.11
	Осмотр, техническое обслуживание, поверка коллективного (общедомового) прибора учета холодной воды

Устранение неисправности коллективного (общедомового) прибора учета холодной воды
	В соответствии с техническим паспортом прибора и сроком ввода его в эксплуатацию

При выявлении неисправности – в течение 5 суток**
	
	

	4.5
	Работы, выполняемые для надлежащего содержания системы водоотведения
	
	107 800,68
	0,95

	4.5.1
	Проверка исправности, работоспособности, регулировка и техническое обслуживание насосов, запорной арматуры, и элементов, скрытых от постоянного наблюдения (разводящих трубопроводов и оборудования, в подвалах и каналах)
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	4.5.2
	Проверка исправности канализационных вытяжек
	Ежемесячно
	
	

	4.5.3
	Контроль состояния и незамедлительное восстановление герметичности участков трубопроводов и соединительных элементов в случае их разгерметизации
	Еженедельно. В случае обнаружения неисправности не более 4 часов
	
	

	4.5.4
	Прочистка канализационных стояков от жировых отложений
	Раз в год
	
	

	4.5.5
	Проветривание канализационных колодцев
	Раз в полгода
	
	

	4.5.6
	Прочистка выпусков канализационной сети
	В случае засора в течение не более 4 часов с момента обнаружения
	
	

	4.5.7
	Устранение засоров в системе канализации 
	В случае засора в течение не более 4 часов с момента обнаружения
	
	

	4.6
	Работы, выполняемые для надлежащего содержания системы горячего водоснабжения
	
	144 112,49
	1,27

	4.6.1
	Проверка исправности, работоспособности, регулировка и техническое обслуживание насосов, запорной арматуры, и элементов, скрытых от постоянного наблюдения (разводящих трубопроводов и оборудования, в подвалах и каналах)
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	4.6.2
	Постоянный контроль параметров воды (давления, температуры, расхода) и незамедлительное принятие мер к восстановлению требуемых параметров водоснабжения и герметичности системы
	Постоянно, в случае нарушения - немедленно
	
	

	4.6.3
	Контроль состояния и замена неисправных контрольно-измерительных приборов (манометров, термометров и т.п.)
	Еженедельно, в случае неисправности в течение 10 суток
	
	

	4.6.4
	Восстановление работоспособности (ремонт, замена) оборудования водоразборных приборов (смесителей, кранов и т.п.), относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме
	В случае неисправности в течение 3 суток
	
	

	4.6.5
	Контроль состояния и незамедлительное восстановление герметичности участков трубопроводов и соединительных элементов в случае их разгерметизации
	Еженедельно. В случае обнаружения неисправности – незамедлительно, но не более 4 часов
	
	

	4.6.6
	Промывка участков водопровода после выполнения ремонтно-строительных работ на водопроводе
	Незамедлительно после проведения ремонтно-строительных работ
	
	

	4.6.7
	Очистка и промывка водонапорных баков
	Раз в год
	
	

	4.6.8
	Промывка системы водоснабжения для удаления накипно-коррозионных отложений
	Раз в год
	
	

	4.6.9
	Осмотр, техническое обслуживание, поверка коллективного (общедомового) прибора учета горячей воды

Устранение неисправности коллективного (общедомового) прибора учета горячей воды
	В соответствии с техническим паспортом прибора и сроком ввода его в эксплуатацию

При выявлении неисправности – в течение 5 суток
	
	

	4.7
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания систем теплоснабжения
	
	201 984,43
	1,78

	4.7.1
	Проверка исправности, работоспособности, регулировка и техническое обслуживание насосов, запорной арматуры, и элементов, скрытых от постоянного наблюдения (разводящих трубопроводов и оборудования, в подвалах и каналах)
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	4.7.2
	Постоянный контроль параметров теплоносителя (давления, температуры, расхода) и незамедлительное принятие мер к восстановлению требуемых параметров водоснабжения и герметичности системы
	Постоянно, в случае нарушения - немедленно
	
	

	4.7.3
	Контроль состояния и замена неисправных контрольно-измерительных приборов (манометров, термометров и т.п.)
	Еженедельно, в случае неисправности в течение 10 суток
	
	

	4.7.4
	Восстановление работоспособности (ремонт, замена) оборудования и отопительных приборов, относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме
	В случае неисправности -  незамедлительно, но не более 4 часов
	
	

	4.7.5
	Контроль состояния и незамедлительное восстановление герметичности участков трубопроводов и соединительных элементов в случае их разгерметизации
	Еженедельно. В случае обнаружения неисправности – незамедлительно, но не более 4 часов
	
	

	4.7.6
	Проверка утепления трубопроводов в чердачных помещениях и технических подпольях. Восстановление утепления при его повреждении
	Раз в год перед отопительным периодом.  При обнаружении нарушений в течение 10 суток
	
	

	4.7.7
	Испытания на прочность и плотность (гидравлические испытания) узлов ввода и системы отопления, промывка и регулировка систем отопления
	Раз в год перед отопительным периодом
	
	

	4.7.8
	Проведение пробных пусконаладочных работ (пробные топки)
	Раз в год до 15 сентября
	
	

	4.7.9
	Промывка централизованной системы теплоснабжения для удаления накипно-коррозионных отложений
	Раз в год перед отопительным периодом
	
	

	4.7.10
	Удаление воздуха из системы отопления
	В период пуска теплоносителя, но не позднее 5 суток с момента поступления заявки 
	
	

	4.7.11
	Осмотр, техническое обслуживание, поверка коллективного (общедомового) прибора учета тепловой энергии. 

Устранение неисправности (общедомового) прибора учета электрической энергии
	В соответствии с техническим паспортом прибора и сроком ввода его в эксплуатацию

При выявлении неисправности – в течение 5 суток
	
	

	4.8
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания электрооборудования
	
	167 942,11
	1,48

	4.8.1
	Проверка заземления оболочки электрокабеля, оборудования (насосы, щитовые вентиляторы и др.), замеры сопротивления изоляции проводов, трубопроводов и восстановление цепей заземления по результатам проверки
	Раз в три года
	
	

	4.8.2
	Проверка и обеспечение работоспособности устройств защитного отключения
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	4.8.3
	Техническое обслуживание и ремонт силовых и осветительных установок, электрических установок систем дымоудаления, систем автоматической пожарной сигнализации, внутреннего противопожарного водопровода, лифтов, установок автоматизации котельных, бойлерных, тепловых пунктов, элементов молниезащиты и внутридомовых электросетей, очистка клемм и соединений в групповых щитках и распределительных шкафах, наладка электрооборудования
	В соответствии с техническими паспортами оборудования
 При выявлении неисправности – немедленно в течение 2 часов
	
	

	4.8.4
	Контроль состояния и замена вышедших из строя датчиков, проводки и оборудования пожарной и охранной сигнализации
	Еженедельно. При выявлении неисправности – немедленно в течение 2 часов
	
	

	4.8.5
	Протирка электролампочек, очистка потолочных фонарей, светильников помещений, относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	4.8.6
	Смена перегоревших электролампочек, смена и ремонт штепсельных разеток  и выключателей, мелкий ремонт электропроводки в помещениях, относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме
	В течение 1 суток
	
	

	4.8.7
	Прочистка клемм и соединений в групповых щитках и распределительных шкафах

	В случае необходимости, как правило, в период отключения электроснабжения при проведении ремонтных работ
	
	

	4.8.8
	Устранение повреждения кабелей, питающих многоквартирный дом. Отключение системы питания  многоквартирный дом или силового оборудования.

	При наличии переключателей кабелей на вводе в дом, в течение времени, необходимого для прибытия персонала, обслуживающего дом, но не более 2 часов
	
	

	4.8.9
	Устранение неисправности во вводно-распределительном устройстве (ВРУ), связанное с заменой предохранителей, автоматических выключателей, рубильников
	Немедленно в течение 2 часов

	
	

	4.8.10
	Устранение неисправности автоматов защиты стояков и питающих линий
	Немедленно в течение 2 часов
	
	

	4.8.11
	Устранение неисправностей аварийного порядка (короткое замыкание в элементах внутридомовой электрической сети и т.п.).
	Немедленно в течение 2 часов

	
	

	4.8.12
	Устранение неисправностей в системе освещения помещений, относящихся к общему имуществу в МКД (с заменой лам накаливания, люминесцентных ламп, выключателей и конструктивных элементов светильников
	При обнаружении неисправности - немедленно в течение 1 суток

	
	

	4.8.13
	Осмотр, техническое обслуживание, поверка коллективного (общедомового) прибора учета электрической энергии. 

Устранение неисправности коллективного (общедомового) прибора учета электрической энергии
	В соответствии с техническим паспортом прибора и сроком ввода его в эксплуатацию

При выявлении неисправности – в течение 5 суток
	
	

	4.9
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания и ремонта лифта (лифтов)
	
	1 161 977,88
	10,24

	4.9.1
	Обеспечение работы системы диспетчерского контроля и обеспечение диспетчерской связи с кабиной лифта
	Круглосуточно
	
	

	4.9.2
	Обеспечение проведения осмотров, технического обслуживания и ремонт лифта (лифтов)
	В соответствии с техническим паспортом лифта
	
	

	4.9.3
	Обеспечение проведения аварийного обслуживания лифта (лифтов)
	Круглосуточно
	
	

	4.9.4
	Обеспечение проведения технического освидетельствования лифта (лифтов), в том числе после замены элементов оборудования
	Не реже одного раза в 12 месяцев
	
	

	4.9.5
	Ликвидация сбоев в работе лифта 
	В течение суток с момента обнаружения неисправности или поступления заявки (кроме случаев нанесения ущерба лифту противоправными действиями третьих лиц)
	
	

	4.9.6
	Страхование риска, ответственность за причинение вреда жизни, здоровью или имуществу других лиц, в случае аварии на лифте или при пользовании лифтом
	
	
	

	4.9.7
	Влажная протирка стен, плафонов потолков, кабины лифта
	2 раза в месяц
	
	

	5
	Работы и услуги по содержанию иного общего имущества в многоквартирном доме
	
	1 083 680,54
	9,55

	5.1
	Работы по содержанию помещений, входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме
	
	257 586,89
	2,27

	5.1.1
	Сухая и влажная уборка тамбуров, холлов, коридоров, галерей, лифтовых площадок и лифтовых холлов и кабин, лестничных площадок и маршей, пандусов:

а) влажное подметание лестничных площадок и маршей нижних двух этажей

б) влажное подметание лестничных площадок и маршей выше второго этажа:

- в многоквартирных домах, оборудованных лифтами

- в многоквартирных домах, не оборудованных лифтами

в) влажное подметание  мест перед загрузочными клапанами мусоропроводов

г) подметание полов кабины лифта и влажная уборка кабины лифта

д) мытье лестничных площадок и маршей
	Ежедневно, кроме воскресения

Раз в неделю

Два раза в неделю

Ежедневно, кроме воскресенья

Ежедневно, кроме воскресенья

Раз в месяц
	
	

	5.1.2
	Влажная протирка подоконников, оконных решеток, перил лестниц, шкафов для электросчетчиков слаботочных устройств, почтовых ящиков, дверных коробок, полотен дверей, доводчиков, дверных ручек
	Раз в месяц
	
	

	5.1.3
	Мытье окон и стен
	Раз в полгода: апрель-май; август-сентябрь
	
	

	5.1.4
	Очистка систем защиты от грязи (металлических решеток, ячеистых покрытий, приямков, текстильных матов)
	Раз в месяц
	
	

	5.1.5
	Проведение дератизации и дезинсекции помещений, входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме
	Раз в полгода: март - апрель ; октябрь - ноябрь
	
	

	5.2
	Работы по содержанию земельного участка, на котором расположен многоквартирный дом
	
	253 047,93
	2,23

	
	Зимний период
	с 1 ноября по 31 марта
	
	

	5.2.1
	Очистка крышек люков колодцев и пожарных гидрантов от снега и льда толщиной слоя свыше 5 см
	1раз в неделю
	
	

	5.2.2
	Сдвигание свежевыпавшего снега и очистка придомовой территории от снега и льда при наличии колейности свыше 5 см
	При снегопаде. Начало работ не позднее 6 часов после начала снегопада

	
	

	5.2.3
	Очистка придомовой территории от снега наносного происхождения (или подметание такой территории, свободной от снежного покрова)
	Ежедневно, кроме воскресения

	
	

	5.2.4
	Очистка придомовой территории от наледи и льда или обработка усовершенствованных покрытий дорог, пешеходных дорожек противогололёдными материалами)
	В случае гололеда, в первую очередь территории 3 и 2 класса, за время, не превышающее 3 часов

	
	

	5.2.5
	Очистка от мусора урн, установленных возле подъездов, и их промывка, уборка контейнерных площадок, расположенных на придомовой территории общего имущества многоквартирного дома
	Ежедневно, кроме воскресенья

	
	

	5.2.6
	Уборка крыльца и площадки перед входом в подъезд
	Ежедневно, кроме воскресения
	
	

	
	Летний период
	с 1 апреля по 31 октября
	
	

	5.2.7
	Подметание и уборка от мусора  придомовой территории
	Ежедневно, кроме воскресенья
	
	

	5.2.8
	Очистка от мусора и промывка урн, установленных возле подъездов, и уборка контейнерных площадок, расположенных на территории общего имущества многоквартирного дома
	Ежедневно, кроме воскресенья

	
	

	5.2.9
	Уборка крыльца и площадки перед входом в подъезд, очистка металлической решетки и приямка
	Ежедневно, кроме воскресенья

	
	

	5.2.10
	Промывка и расчистка канавок для обеспечения оттока воды в местах, где это требуется для нормального отвода талых вод (при отсутствии ливневой канализации)
	В случае подтопления придомовой территории
	
	

	5.2.11
	Прочистка ливневой канализации
	В случае подтопления придомовой территории, но не реже двух раз в год, в весенний и осенний периоды
	
	

	5.3
	Работы по содержанию зеленых насаждений на земельном участке, на котором расположен многоквартирный дом
	
	15 886,42
	0,14

	5.3.1
	Выкашивание газонов
	При высоте травяного покрова свыше 20 см
	
	

	5.3.2
	Вырубка сухостойных, больных, угрожающих падением деревьев с вывозом порубочных остатков и их утилизации
	При необходимости при получении разрешения установленным порядком
	
	

	5.3.3
	Санитарная обрезка деревьев и кустарника с вывозом порубочных остатков и их утилизации
	2 раза в год в весеннее и осеннее время
	
	

	5.3.4
	Уборка опавших листьев (вывоз для утилизации или складирование в установленных местах)
	В период листопада
	
	

	5.3.5
	Побелка стволов деревьев
	1 раз в год в апреле месяце
	
	

	5.3.6
	Разделка упавших деревьев с вывозом порубочных остатков
	В случае падения дерева в течение 3 суток с момента падения
	
	

	5.4
	Работы по содержанию зоны отдыха, расположенной на земельном участке, на котором расположен многоквартирный дом
	
	90 779,52
	0,80

	5.4.1
	Уборка детских и спортивных площадок с удалением мусора
	Ежедневно, кроме воскресенья
	
	

	5.4.2
	Протирка элементов детских и спортивных площадок
	1 раз в месяц
	
	

	5.4.3
	Покраска и мелкий ремонт элементов детских и спортивных площадок
	1 раз в год в апреле месяце
	
	

	5.4.4
	Мелкий ремонт элементов детских и спортивных площадок
	При обнаружении неисправности – в течение 3 суток, а в случае возникновения угрозы нанесения вреда здоровью и жизни детей – немедленно в течение 3 часов
	
	

	5.5
	Работы по обеспечению вывоза бытовых отходов
	
	432 337,46
	3,81

	5.5.1
	Организация мест накопления бытовых отходов, сбор отходов I - IV классов опасности (отработанных ртутьсодержащих ламп и др.) и их передача в специализированные организации, имеющие лицензии на осуществление деятельности по сбору, использованию, обезвреживанию, транспортированию и размещению таких отходов
	Постоянно
	
	

	5.5.2
	Окраска и мелкий ремонт металлических контейнеров и бункеров — накопителей
	2 раза в год (весной и осенью)

	
	

	5.5.3
	Нанесение маркировки на контейнеры и бункера – накопители
	2 раза в год после покраски

	
	

	5.5.4
	Вывоз твёрдых бытовых отходов
	Ежедневно, кроме воскресенья
	
	

	5.5.5
	Вывоз крупногабаритных отходов
	По мере необходимости, но не реже 1 раза в неделю
	
	

	5.6
	Работы по обеспечению требований пожарной безопасности
	
	34 042,32
	0,30

	5.6.1
	Осмотры и обеспечение работоспособного состояния пожарных лестниц, лазов, проходов, выходов, систем аварийного освещения, пожаротушения, сигнализации, противопожарного водоснабжения, средств противопожарной защиты, противодымной защиты
	Еженедельно, в случае обнаружения неисправности - незамедлительно
	
	

	5.6.2
	Обеспечение беспрепятственного проезда к многоквартирным жилым домам пожарных машин, а также доступа к пожарным водопроводным гидрантам и другим источникам водоснабжения, расположенным на придомовом участке
	Постоянно
	
	

	5.6.3.
	Организация и проведение ремонтных работ по поддержанию работоспособности системы пожарной безопасности
	В случае обнаружения неисправности - незамедлительно
	
	


Собственник (и):




Управляющая организация:
                                                                                                                                                       ООО «ЭЗТМ-Жилстройсервис»

                                                                                                                              Генеральный  директор

  









 


С.Т. Штойко

Приложение №3 

к Договору управления 

многоквартирным домом  №______________ от 12.04.2016 г.

Схема

разграничения ответственности по содержанию инженерных систем многоквартирного дома между управляющей организацией и Собственником помещения

	Ответственность Управляющей организации
	Ответственность Собственника

	Внутридомовые инженерные системы холодного водоснабжения, состоящие из стояков, ответвлений от стояков до первого отключающего устройства, расположенного на ответвлениях от стояков, указанных отключающих устройств, первых запорно-регулировочных кранов на отводах внутриквартирной разводки от стояков, а также механического, электрического, санитарно-технического и иного оборудования, расположенного на этих сетях
	От первого резьбового соединения на ответвлениях стояков горячего и холодного водоснабжения, запорно-регулирующая арматура, фильтры, индивидуальные счётчики воды и сантехоборудование жилого помещения

	Внутридомовая инженерная система водоотведения, состоящая из канализационных выпусков, фасонных частей (в том числе отводов, переходов, патрубков, ревизий, крестовин, тройников), стояков, заглушек, вытяжных труб, водосточных воронок, прочисток, ответвлений от стояков до первых стыковых соединений, а также другого оборудования, расположенного в этой системе
	Внутриквартирные трубопроводы канализации от раструба крестовин или тройника общего стояка

	Внутридомовая система отопления, состоящая из стояков, обогревающих элементов, регулирующей и запорной арматуры, а также другого оборудования, расположенного на этих сетях
	Отключающие устройства на ответвлениях от стояка, запорно-регулировочные краны на ответвлениях стояков, отопительные приборы (за исключением установленных по проекту)

	Внутридомовая система электроснабжения, состоящая из вводных шкафов, вводно-распределительных устройств, аппаратуры защиты, контроля и управления, этажных щитков и шкафов, осветительных установок помещений общего пользования, сетей (кабелей) от внешней границы до индивидуальных приборов учета электрической энергии, а также другого электрического оборудования, расположенного на этих сетях
	Электрический счетчик и вся система электроснабжения по квартире.
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